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AZIENDA  Mediacom srl 

SETTORE AZIENDA Servizi alle Imprese 

 

 

DESCRIZIONE AZIENDA 

Mediacom, azienda specializzata nell’erogazione di servizi in outsourcing, per la gestione delle 

Customer Operations: Contact Center Inbound e Outbound, Credit Management, Marketing e 

Ricerche di Mercato  

Sito Web: www.soluzionimediacom.com 

 

 

DESCRIZIONE ANNUNCIO 

L’attività di Phone Collection è il primo contatto con il debitore, durante il quale stabiliamo il 

dialogo utile a valutare e a proporre soluzioni personalizzate. I candidati supporteranno  il team di 

consulenti del credito nell’analizzare attentamente ogni posizione debitoria, nella gestione di 

contatti telefonici e nella risoluzione bonaria del debito. Il candidato dovrà avere una buona 

conoscenza del pacchetto office. 

 

Titolo di studio: Laurea Triennale e /o Magistrale in Giurisprudenza / Economia 

Sede di  lavoro: Napoli  Centro Direzionale  

Tipo di contratto: Stage/Tirocinio 

Durata mesi: 6  

 

Per candidarsi a questa posizione inviare il proprio CV, autorizzando il trattamento dei dati 

personali (D.Lgs. 196/2003), all’indirizzo e-mail job@soluzionimediacom.com  inserendo 

nell’oggetto “tirocinio crediti’’ 
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