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Lavori direstauro e risanamento conservativo delle parti dellEdificio Principale
sito nel Complesso del Frullone necessari per la realizzazione del Polo Integrato
per la didattica, la ricerca finalizzata e per le prestazioni di elevata complessita in
materia di sicurezza alimentare e sanita pubblica veterinaria
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UNIVERSITA' DEGLI STUDI DI NAPOLI

FEDERICO Il
RIPARTIZIONE EDILIZIA

*

Appalto integrato di progettazione definitiva, progettazio-
ne_esecutiva ed esecuzione di lavori sulla base del pro-
getto_preliminare redatto dal’Amministrazione per:

Lavori di restauro e risanamento conservativo, nece S-
sari per la realizzazione del polo integrato per la didatti-
ca, la ricerca finalizzata e per le prestazioni di elevata
complessita in materia di sicurezza alimentare e sa  nita
pubblica veterinaria, relativi all'edificio sito in Napoli nel
complesso del Frullone.

Codice intervento:1006.F.FRULL

DISCIPLINARE TECNICO
OPERATIVO




1 DEFINIZIONI

(Per uniformita si riportano anche le definizioei termini che non ricorrono in questo
documento)

Accettazione atto di natura privata con il quale I'Universit&liiara di accettare
le attivita o dell’Aggiudicatario

Aggiudicatario il Concorrente primo classificato nella graduaati valutazione
delle offerte ratificata dall’'Universita

Appaltatore il Concorrente con il quale I'Universita firmaGlontratto

Capitolato Specialell capitolato speciale d’'appalto, facente parteegnante dei Do-
cumenti di Gara, che contiene le condizioni gemelell contrattc
di appalto che sara stipulato fra I'UniversitaA&ggiudicatario

Commissione la commissione giudicatrice nominata dall’'Univeasitpel
I'espletamento della Gara

Complesso I'insieme delle opere che I'Universita prevedeatilizzare

Concorrente ciascuno dei soggetti, siano essi in forma singb&araggruppata,

che presenteranno offerta per la Gara

Contratto il contratto di appalto che sara stipulato fra IN#rsita e
I’Aggiudicatario

Cronogramma La- Il cronogramma presentato dal Concorrente in Gifert
vori

Cronogramma di Il cronogramma che I'Appaltatore dovgrodurre nella fase
Costruzione mobilitazione

Disciplinare Tecni- questo documento, facente parte integrante dei denti di Ga-
co Operativo ra, che definisce i lavori oggetto della Gara

Documenti di Gara i documenti: Bando di Gara, Disciplinare Tecnicstyuzion ed
Informazioni ai Concorrenti, Capitolato Specialeregetto di Ga-
ra, che nel loro insieme forniscono ai Concorréninformazion
necessarie alla preparazione e presentazione tfelt&® nonché
criteri di valutazione delle offerte e di sceltd'dggiudicatario

Enti Competenti  gli Enti esterni all’'Universita che intervengonel milascio di au-
torizzazioni, nulla osta, ecc.

Gara questa gara, bandita per I'affidamento dei lavonieglizzazion
degli Interventi

Giorni Lavorativi  I'espressione indica che nel calcolo dei terminm rs@no ricom-
presi i sabati, le domeniche e le altre festivit@ncando la paro
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Gruppo di Lavoro

Gruppo di Proget-
tazione

Interventi

Istruzioni ed Infor-
mazioni ai Concor-
renti

Mandatario
Manutenzione e

Gestione
Offerta

“Lavorativi”, ci si riferisce ai giorni naturali gmsecutivi

le persone fisiche che il Concorrente intende iggie per le atti-
vita di Cantiere

le persone fisiche e/o giuridiche che il Concomentende impie-
gare e/o associare per le attivita di redazionePdegetto Defini-
tivo, Progetto Esecutivo e Coordinatore per largizza in proget-
tazione

le opere e gli impianti, comprese le sistemazisteme, la cui re-
alizzazione e oggetto della Gara

tutti i documenti facente parte integrante dei Doenti di Gar:

parazione e presentazione dell’Offerta, nonchétercrdi valuta-
zione delle Offerte e di scelta dell’Aggiudicatario

per i Concorrenti raggruppati, il componente cheuase il ruolc
di capofila dell’'associazione temporanea di imprese

il servizio quinquennale di manutenzione dell’exdj nonché ¢
gestione operativa dei loro impianti

I'offerta tecnica ed economica che ciascun Conobereleve pre-
sentare per partecipare alla Gara

Piano della Qualita il piano che I'Appaltatore dovra preparare all’ioizdelle sue atti-

Prezzi per
I'esecuzione degli
Interventi

Prezzi per la Manu-

vita

PPE prezzo per la progettazione definitiva, pregéihe ese-
cutiva e coordinatore per la sicurezza in progeitez de-
gli Interventi

PRC prezzo per la realizzazione dei layancluso oneri dell
sicurezza e oneri di smaltimento

PTO prezzo TOTALE offerto somma di PPE+PRC+PMG

PMG prezzo per la manutenzione e gestione

tenzione e GestionePGA prezzo PMG attualizzato

quinquennale

Progettista

Progettodi Gara

Universita degli Studi di Napoli Federico Il — Ripaione Edili-
Zia, che ha redatto il Progetto PRELIMINARE di Gara

il Progetto PRELIMINARE redatto dal Progettista, c
I'Universita pone a base della gara di appaltolaleri di realiz-
zazione degli Interventi
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Progetto definitivo il progetto dellie opere civili e degli impianti chiéppaltatore re-
digera ed utilizzera per la partecipazione allagimppalito ed al-
la fonmuilazione dell'offerta

Progetto Esecutivo il progetto delle opere civili e degli impianti chAppaltatore re-
digera ed utilizzera per la realizzazione degktnenti

Rappresentante  la persona fisica indicata dall’Appaltatore quale sappresentan-
te per tutta I'esecuzione del Contratto

Responsabile del la persona fisica incaricata dall’Universita dejkestione del Con-
Procedimento tratto — anche detto RdP

Ribasso medio sul RPU ribasso medio percentuale sul prezzo globa(@ PT
prezzo globale

Universita I'Universita Federico Il di Napoli, Ente aggiudioat della Gara
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2 OGGETTO DELL’APPALTO

2.1  Introduzione

I'Universita degli Studi di Napoli Federico Il inath 04/05/2011 ha stipulato un Proto-
collo di Intesa con 'ASL Napoli 1 per la realizzane di un Polo Integrato da realizza-
re nell’area dell’ex Ospedale Psichiatrico “Frukdnoggi Presidio Ospedaliero, sito in
Napoli alla via Marco Rocco di Torrepadula;

Tale Polo Integrato nasce per “I'erogazione detlestazioni sanitarie di elevata com-
plessita, la didattica e la ricerca finalizzatamateria di sicurezza alimentare e sanita
pubblica veterinaria”. L’'Universita degli Studi Niapoli Federico Il in data 14/05/2012
ha acquistato dall’Azienda Sanitaria Locale NAPQLCentro, con sede in Via Comu-
nale del Principe 13/a, codice fiscale 06328131 proprieta superficiaria della por-
zione del Comprensorio Immobiliare "Frullone” di auoggetto;

Costituiscono parte integrante del Polo Integratattivita del Centro di Riferimento
Regionale per I'lgiene Urbana Veterinaria (C.RY/\L), le attivita del Centro Regionale
per il recupero degli animali selvatici (C.R.A.8.)e attivita didattiche, di ricerca e di
assistenza sanitaria della Facolta di Medicina Mega della Federico II;

Detti locali sono quelli situati nellala EST dédldificio Principale del Complesso, la
cui ristrutturazione sara a cura dell’Universital&eco 1l, come previsto dal citato Pro-
tocollo d’Intesa;

L’Amministrazione ha concluso [liter Urbanistico rcoil conseguimento del
PERMESSO DI COSTRUIRE - Disposizione DirigenziaB2 DEL 12/10/2014.

2.2  Oggetto dell’Appalto

L’oggetto dell’'appalto consiste nella progettazialedinitiva, presentata in fase di offer-
ta e che sara compensata al solo aggiudicatatiossattore del contratto, nella proget-
tazione esecutiva, nel coordinamento per la si@arein fase di progettazione e
nell’esecuzione dei lavori. L’acquisizione del pettg definitivo avverra in sede di of-
ferta, sulla base del progetto preliminare preditpdalla Stazione Appaltante, necessa-
ri per la realizzazione del polo integrato per idattica, la ricerca finalizzata e per le
prestazioni di elevata complessita in materia dirgzza alimentare e sanita pubblica
veterinaria, relativi all’edificio sito in Napoliet complesso del Frullone avente un ac-
cesso principale dalla Via Toscanella ed un’accessondario per i dipendenti dalla
Via Rocco Marco di Torre Padula.

L’edifico in questione da destinare alle attivigl Dipartimento di Medicina Veterinaria
risulta essere 'ALA EST dell’Edificio PrincipaleedComplesso Frullone costituito da
una manufatto centrale a corte interna e da duatatali a forma L.

Il fabbricato si articola su 5 livelli fuori terun seminterrato occupando una superficie
lorda di circa mqg 1250 per piano. Ogni livello ttauservito da due scale contrapposte a
doppia rampa prive di ascensori e montacarichi.

L'immobile e realizzato con una struttura portaime.a. con travi e pilastri di diverse
dimensioni e tompagnatura in mattoni di laterizcato intonacata e tinteggiata. Gli in-
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fissi esterni presenti nelle finestre non muragealtano essere in legno corredati da per-
siane.

Tutta la parte strutturale in calcestruzzo armaolta deteriorata ed ammalorata e ne-
cessita pertanto di rilevanti interventi di recuperrisanamento.

| lavori da effettuare pertanto riguardano sos@nznte una prima fase consistente
nella demolizione e rimozione di murature, pavimeinfissi, controsoffitti, impianti,
etc..

Successivamente si dovra eseguire il ripristinal edtanamento delle strutture in c.a.
esistenti, nonché gli adeguamenti antisismici [@tedalla normativa vigente per il Co-
mune di Napoli.

Una volta terminate le prime due fasi si potranealizzare i lavori relativi alle finiture
architettoniche e alla distribuzione impiantistielettrica, meccanica, idrica-sanitaria,
speciale, gas medicali ed antincendio, nonchéraliizzazione delle sottocentrali im-
piantistiche e cabina elettrica.

Nell’appalto € prevista anche la realizzazione miparcheggio esterno per autoveicoli
comprensivo di opere di contenimento, opere desiszione a verde e di rete di innaf-
fiamento.

Nello specifico 'edificio € costituito da 5 livelfuori terra e da un piano seminterrato
occupando una superficie lorda di circa mq 1.25p&0piano.

Le superfici relative agli spazi funzionali reakddli, rilevabili nei grafici allegati al
progetto preliminare, sono state individuate coa tolleranza massima del 15% nelle
more degli approfondimenti progettuali che saram@abizzati con la stesura del progetto
definitivo ed esecutivo.

Si riporta di seguito I'elenco delle funzioni présai previste e la loro articolazione ai
piani:

Piano LIVELLO 0 a quota 0.00

Sala settoria -Sala ispezione alimenti - Archivegreteria studenti -Spazi tecnici
per impianti

Piano LIVELLO 1° a quota 4.02

Direzione - Segreteria studenti - Aule - Spaziadetii - Punto ristoro - spazio
clinico

Piano LIVELLO 2° quota 7.82

Zona attivita studenti — Biblioteca - Aula inforrcat — Aule

Zona attivita laboratori : Laboratori e accessdrbeale microscopia didattica - Stanza
cellule - Camera calda e Camera fredda

Piano LIVELLO 3° quota 11.62

Zona attivita studenti :Aule - Spazio studenti

Zona attivita laboratori - Laboratori e access@tanza cellule - Camera fredda

Zona attivita di studio : Studi e Sala riunioni

Piano LIVELLO 4° quota 15.42

Zona attivita studenti :Aule e Spazio studenti
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Zona attivita laboratori : Laboratori e accessori - Stanza cellule - Camera fredda
Zona attivita di studio : Studi e Sala riunioni

Piano LIVELLO 5° quota 19.22

Zona attivita studenti :Aule e Spazio studenti

Zona attivita laboratori : Laboratori e accessori - Stanza cellule - Camera fredda
Zona attivita di studio : Studi e Sala riunioni

Piano LIVELLO 6° di copertura quota 23.22

Stabulario

Nell’appalto pertanto € compresa la redazione dwjgito definitivo e del progetto ese-
cutivo il tutto in conformita alle modalita indieaagli artt. da 24 a 30 e art. 32 (definiti-
vo) e da 33 a 42 (esecutivo) del “Regolamento écezone ed attuazione (Dgls.
207/2010) del decreto legislativo 12 aprile 2006163, recante «Codice dei contratti
pubblici relativi a lavori, servizi e forniture iattuazione delle direttive 2004/17/CE e
2004/18/CE»”" e successive modificazioni ed inteigiaz

Altresi sono compresi nell’Appalto tutti i lavole prestazioni, le forniture e le provvi-
ste necessarie per dare il lavoro completamenteichona regola d’arte e secondo le
condizioni stabilite daCapitolato Speciale d’appaltoe dal progetto preliminare posto
a base di gara.

Il coordinamento per la sicurezza in fase di priag@bne sara eseguito in conformita al-
le richiamate norme in materia di lavori pubblicnché del D.Lgs 81/08, e successive
modificazioni ed integrazioni, in material di sieaza sui luoghi di lavoro.

Le imprese partecipanti alla gara, dovranno elaboe allegare all'offerta tecni-
co/economica il progetto definitivo dei lavori iggetto, che dovra essere sviluppato a
partire dal progetto preliminare redatto dall’UificTecnico del’Amministrazione in
conformita alle norme vigenti in materia di lavptibblici e di destinazione d’uso.

Nell’appalto e altresi compreso 'affidamento délanutenzione e Gestione quinquen-
nale concondizione sospensivan base alla disponibilita dei fondi necessatitslan-
cio Universitario.

Il termine a base di gara per I'esecuzione deiriadissato in1.500 giorni naturali e
consecutivied e soggetto a ribasso d’asta. Il termine psetazione dei servizi profes-
sionali di progettazione esecutiva e coordinat@el@ sicurezza in progettazione é fis-
sato in90 giorni naturali e consecutivie NON é soggetto a ribasso d’asta.

Sono inclusi nell’appalto tutti gli interventi diparazione o sostituzione di qualunque
componente o elemento che si rendessero necessagudo di difetti manifestatisi en-

tro i 12 mesi decorrenti dal’emissione del cecafio provvisorio di collaudo delle ope-
re. Il costo di detti interventi deve essere isolmel costo della realizzazione degli In-
terventi e non nel costo dei successivi servizndnutenzione e gestione.
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Sono altresi incluse nell’appalto le attivita ctigpaltatore dovra effettuare nel periodo
compreso tra I'emissione del certificato di collayatovvisorio e I'inizio delle attivita
che vi si svolgeranno. Durante detto periodo I'Alpgtore dovra provvedere alla custo-
dia ed alla pulizia degli edifici, nonché a tutteprestazioni minime previste nel Piano
Esecutivo di Manutenzione (paragrafo 9.2.6 che eeghe abbiano cadenza uguale o
inferiore a 6 (sei) mesi, con la sola eccezionéedgekstazioni inerenti il funzionamento
degli impianti, nel caso che non risultasse necessaetterli in funzione. Agli effetti
della valutazione delle Offerte, tale periodo, thmiversita utilizzera per completare
I'attrezzatura e I'arredo degli edifici in modo chiesi possano svolgere le attivita previ-
ste, si assume convenzionalmente pari a 12 (dades).

Sono esclusi dall'appalto tutti gli arredi e le apgchiature scientifiche e tecniche.

Questo documento, unitamente alla Bando di Gafaragetto di Gara, alle Indicazioni

del Responsabile del Procedimento, alle InformazaorConcorrenti ed al Capitolato

Speciale, contiene prescrizioni tecniche relatile@ jrogettazione definitiva, progetta-

zione esecutiva, coordinatore per la sicurezza@cwzione e alla realizzazione degli In-
terventi, nonché alla esecuzione della Manutenzeo@estione quinquennale.

I lavori sono compensati a corpo

2.3  Organizzazione generale dell'appalto
a) Responsabile del Procedimento

Il controllo del Contratto e svolto dall’'Universita quale opera attraverso la persona di
un Responsabile del Procedimento all’'uopo nominato.

b) Coordinatori per la sicurezza

Le funzioni di Coordinatore per la sicurezza inefa progettazione saranno espletate,
nell’ambito delle figure previste dal gruppo di Bettazione, da soggetti abilitati ai sen-
si del D.Lgs 81/08 e s.m.i. Le funzioni di Coomliore per la sicurezza in fase di ese-
cuzione saranno espletate da soggetti abilitateasi del D.Lgs 81/08 e s.m.i. nominati
dall'Universita.
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3 IL PROGETTO DI GARA DEGLI INTERVENTI

3.1 Premesse
Il Progetto di Gara e un proget®veliminare delle opere civili e degli impianti elettro-
meccanici, costituito dagli elaborati elencati detumento “Elenco Elaborati”.

Nell'interesse dell’'Universita, il Progetto di Gagavincolante per quanto riguarda le ca-
ratteristiche inderogabili che gli Interventi dewopossedere, caratteristiche che sono
elencate al paragrafo 3.3 che segue. Per quajuarda la “Sicurezza sul cantiere”, la
“Gestione ambientale correlata alle attivita diteze” e la “Manutenzione e Gestione”
quinquennale, che sono oggetto di valutaziones@dta ai Concorrenti liberta di pro-
porre le soluzioni che ritengono piu adeguate.

3.2  Validita dei documenti del Progetto di Gara

Il Progetto di Gara e stato elaborato sulla bafle ddormazioni disponibili al momen-

to della sua redazione. Le attrezzature fissé &gdi verranno definiti nei dettagli so-
lo al momento della redazione del progetto eseowiche mediante informazioni e in-
dicazioni suggerite dall’'Universita e relative adigigenze degli utenti.

Qualora nei documenti facenti parte del Progett@alia siano indicate marche o speci-
fiche tecniche che menzionino prodotti di una faddmione o di una provenienza de-
terminata, queste indicazioni devono essere irt@se accompagnate dalla espressione
“0 equivalente”.

3.3  Caratteristiche inderogabili degli Interventi
Le caratteristiche inderogabili degli Interventnsde seguenti:

a) le soluzioni architettoniche, sia esterne che m#gindicate nel Progetto di Gara
comunque suscettibili di ottimizzazione e miglioemto in fase di offerta tecnica
presentata dal concorrente;

b) la disposizione interna dei locali indicata nedgiberati grafici, salvo ottimizzazio-
ne offerta dal concorrente e salvo diversa indarazidell’'Universita durante la fase
di redazione del progetto esecutivo;

c) le caratteristiche dei materiali indicate nelle fiehe tecniche facenti parte del
Progetto di Gara, caratteristiche che devono esstase come requisiti minimi mi-
gliorabili nell’'offerta tecnica del concorrente;

d) i criteri di progetto indicati nel Progetto di Gara

e) la concezione e le caratteristiche funzionali esf@aonali degli impianti, ed in par-
ticolare i requisiti minimi indicati nel Progetta Gara migliorabili nell’offerta tec-
nica del concorrente;

f) i livelli di affidabilita dei singoli impianti, corprese le riserve, specificati nel Pro-
getto di Gara migliorabili nell’offerta tecnica dedncorrente;
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g) le prestazioni minime per la manutenzione speddiceei documenti facenti parte
del Progetto di Gara migliorabili nell’offerta teca del concorrente;

h) ogni materiale, manufatto, fornitura, lavoraziodeopera compiuta dovra soddisfare
ogni disposizione emessa da organi nazionali o od@am e ogni horma emessa
dal’'UNI e vigente alla data dell’esecuzione deidda. Le suddette normative a-
vranno valore cogente e pertanto tutti i matermlnufatti, forniture, lavorazioni ed
opera compiute dovranno uniformarvisi.

Per la sistemazione delle aree a verde deve estgireato materiale rientrante nei li-
miti di accettabilita per i siti a verde pubbilico.

3.4  Localitipo
L’Appaltatore, ove presenti, dovra provvedere H#stimento dei seguenti locali tipo
durante I'esecuzione dei lavori:

= un locale studio;

= un locale laboratorio;

= un locale servizi igienici;
= un‘aula.

L’allestimento dei locali tipo dovra essere effattunon oltre il 15° mese dalla firma
del Contratto ed in ogni caso prima della realizzae degli altri locali dello stesso tipo.
Scopo principale dei locali tipo € la scelta deifua delle finiture e dei colori.

3.5 Areadicantiere
Per l'installazione del cantiere viene messa aaddigone dell’Appaltatore I'area indi-
cata nel progetto preliminare.

3.6  Demolizioni

Per tutte le demolizioni sia di elementi posti adtrra (parti di fondazioni, fogne, im-
pianti, etc,) che ai vari piani si dovranno effatel appropriati saggi e valutazioni eco-
nomiche in fase di elaborazione del progetto dfiminonché predisporre, nel progetto
esecutivo, specifiche tavole ed elaborati riportéegatta ubicazione e dimensionamen-
to delle parti oggetto di demolizioni.

3.7  Prescrizioni particolari in fase di redaziomé grogetto esecutivo

Il Gruppo di progettazione prima dell’avvio delksé di redazione del progetto esecuti-
vo sara tenuto ad acquisire le eventuali richieste potrebbe essere avanzate
dall’'Universita a seguito di modificate esigenzali adeguamenti, tali da non costituire
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variante, saranno ritenuti compensati nel prezeorpo senza che I'Appaltatore e/o il
Gruppo di progettazione possano avanzare ulterabrieste economiche.
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4 LA FASE DI MOBILITAZIONE

Per mobilitazione si intende il periodo di 60 giotlecorrente dalla stipula del Contrat-
to, durante il quale I'Appaltatore dovra provvedese finalizzare e consegnare
all’'Universita i seguenti documenti:

a) Piano della Qualita di cui al Cap. 6 che segue.

b) Work Breakdown Structure, paragrafo 7.2.1, lete®rahe segue. Ai fini della mo-
bilitazione, la WBS potra limitarsi alle attivitthe dovranno essere sviluppate nei
primi sei mesi del Contratto; in ogni caso la WB&/ & essere completata entro il
primo anno di Contratto.

c) Cronogramma di Costruzione, paragrafo 7.2.1, kett¢rche segue.

d) Piano Programma di Progettazione, paragrafo 7Aettéra c) che segue. Ai fini del-
la mobilitazione, sara sufficiente che tale Piamcuda gli elaborati che dovranno
essere prodotti; in ogni caso il Piano dovra essenepletato entro il primo anno di
Contratto.

e) Piano di Ispezioni e Prove delle Forniture, parfgva2.1, lettera d) che segue. Te-
nuto conto che non tutte le informazioni pertinesatranno disponibili al momento
della presentazione del Piano, ai fini della médazione sara sufficiente che tale Pi-
ano ne contenga lo schema con l'indicazione dslhezioni e prove previste, ma
senza indicarne le date.

f) Ciriteri di Completamento delle WBE, paragrafo 7,.%ftera e) che segue.

g) Piano di sicurezza e coordinamento PSC, paragraf@ Bhe segue. La prima edi-
zione del PSC deve essere completata duranteiddeedi mobilitazione e deve ri-
guardare come minimo la logistica e I'organizzaeiatel cantiere e le attivita che
verranno svolte durante i primi 6 mesi contati gipadalla data di firma del Con-
tratto.

h) Piano di Lavoro (PDL), paragrafo 7.5.1 che segue.

i) Piano di lavoro attinente la progettazione eseautiv

j) Piano di gestione ambientale, paragrafo 5.1.4 egaes La prima edizione del Pia-
no deve essere completata durante il periodo dilitadone e deve riguardare co-
me minimo le attivita che verranno svolte duranfgimi 6 mesi contati a partire
dalla data di firma del Contratto.

Durante il periodo di mobilitazione saranno altidsiinite, a cura del RdP ed in accordo
con [|'Appaltatore, le procedure di comunicaziona ffUniversita, il RdP e
I’Appaltatore.
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5 ATTIVITA' PROGETTUALI

5.1 Il Progetto Esecutivo degli Interventi
La progettazione esecutiva dovra iniziare non alttermine della fase di mobilitazio-
ne; la progettazione delle opere e degli impiaatird svilupparsi in modo da non pre-
giudicare il rispetto dei termini contrattuali.

5.1.1 Consistenza del Progetto Esecutivo

Il Progetto Esecutivo redatto dall’Appaltatore doessere redatto sulla base del proget-
to definitivo offerto in fase di gara integrato demmigliorie proposte e dovra contenere
gli elaborati di seguito elencati. Gli elaboralentificati con (A) dovranno essere forniti
per il complesso degli Interventi e dovranno esseecettati formalmente
dall’'Universita; quelli identificati con (I) dovramo essere forniti per il complesso degli
Interventi, avranno valore puramente informativoiledirettore dei Lavori verifichera
che i lavori siano eseguiti in accordo con talbelati, in mancanza dei quali il Diretto-
re dei Lavori non autorizzera i relativi lavori.aldocumentazione identificata con (*)
sara analizzata ed approvata dal Direttore dei liasalo nell’edizione “come costrui-

to”.

a) Schede Tecniche Funzionali di ciascun locale ediemdy derivate dalle analoghe
Schede facenti parte del Progetto di Gara. Tdle8e dovranno essere completa-
mente definite in ogni loro parte anche in funziathele informazioni fornite
dall’'Universita inerenti gli arredi e le attrezzegunon inclusi in questo appalto che
verranno collocati negli edifici, come precisatgatagrafo 3.3 che precede (A).
b) Criteri dettagliati di installazione di apparecdhra e impianti (A).
c) Relazioni di calcolo (A):
= fondazioni;
= strutture principali;
= impianto elettrico;
= illuminotecnica;
= impianto di climatizzazione;
= impianto antincendio e compartimentazioni;
= impianti idrico-sanitario;
= altri impianti;
= piano di evacuazione e sicurezza;
d) Per le opere civili:
= per le strutture in calcestruzzo armato o in céfoggo armato precompresso:
sviluppo dei disegni delle armature con i traccii ferri e I'indicazione delle
sezioni e delle misure parziali e complessive, hénictracciati per la precom-
pressione (A);

= progetto costruttivo delle strutture in c.a. se@rae minori (1);

= dettagli architettonici minori (A);

= dettagli di installazione dei serramenti (1);
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= elenco delle campionature dei materiali edili e slsramenti, completo di tipo-
logia delle campionature e delle modalita di pradi¢ove applicabile) e di prova

(A).

e) Per le strutture metalliche: tutti i profili ed agicolari relativi ai collegamenti,

f)

¢)

h)

)

completi della forma e spessore delle piastrendeiero e posizione di chiodi o bul-

loni, dello spessore, tipo, posizione e lunghezdke aldature (A).

Per gli impianti elettrici e speciali:

= ‘“data sheets” di tutte le apparecchiature, complgtdati tecnici (A);

= schemi unifilari completi (A);

= schemi funzionali (I);

= coordinamento delle protezioni (1);

= schemi di cablaggio esterno e liste cavi (*);

= schemi logici degli impianti speciali (A);

= dettagli di installazione per illuminazione (corpuminanti, interruttori, ecc.) e
forza motrice (prese, ecc.) ();

= dettagli di installazione delle apparecchiaturétetde (A);

= rete di terra (A);

= elenco delle campionature dei materiali, completijpdlogia delle campionatu-
re e delle modalita di prelievo (ove applicabila)i @rova (A);

= protezione contro scariche atmosferiche (I).

Per gli impianti meccanici:

= “data sheets” di tutte le apparecchiature complgtdati tecnici (A);

= “P&l diagrams” completi di tutte le informazionitatenti, fra le quali diametri
delle tubazioni e dei condotti, portate, appareaicine, strumentazione, ecc. (A);

= planimetrie con la disposizione delle apparecchégpuincipali (A);

= dettagli di installazione delle apparecchiature (A)

= disegni di installazione dei condotti aria ();

= elenco delle campionature dei materiali, completijpdlogia delle campionatu-
re e delle modalita di prelievo (ove applicabila)i @rova (A).

Per gli impianti elevatori: “data sheets” dei sihgiomponenti completi dei dati

tecnici (A), disposizione quotata delle apparedciné(l), schemi unifilari e funzio-

nali (I), schemi di cablaggio esterno e liste q&yi

Dettagli di installazione di tubazioni, condottt@vi nei punti critici di cavedi e con-

trosoffitti (1).

Per il sistema centralizzato di supervisione erodiot

= ‘“data sheets” di apparecchiature e componenti, tetirgei dati tecnici (A);

= schemi logici dell’intero sistema (A);

= “layout” del centro di controllo (A);

= lista dei punti di misura e di controllo, completan I'indicazione degli elementi
primari e delle funzioni (I);

= schemi di cablaggio esterno e liste cavi (*).
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k) 1 manuali di uso e manutenzione (I), completi @atgiati, di tutti gli impianti, com-
prendenti fra l'altro:
= la descrizione dell’impianto o sistema e di tuttiuioi componenti, ciascuno dei
guali deve essere univocamente identificato medisigie;
= gli schemi di connessione e/o di cablaggio inteild apparecchiature e ai qua-
dri;
= e caratteristiche di funzionamento;
= le istruzioni per il montaggio, lo smontaggio, l@&ssa a punto, I'impiego e la
manutenzione ordinaria e straordinaria;
= I'elenco dei guasti o degli inconvenienti di funzeanento piu probabili e le pro-
cedure per la loro identificazione e risoluzione.
l) L’elenco dettagliato delle parti di ricambio (I).

La progettazione definitiva dovra tener conto,elthe degli usuali fattori e requisiti
tecnici, anche delle problematiche attinenti laizza.

La progettazione esecutiva dovra tener conto, alve degli usuali fattori e requisiti

tecnici, anche delle problematiche attinenti laiszza. A questo fine il Coordinatore
per la sicurezza in fase di progettazione esecdtivaa partecipare attivamente allo svi-
luppo del Progetto Esecutivo ed alla conoscenzie debdalita realizzative onde dare
suggerimenti ed indicazioni per evitare la sovragioni di fasi lavorative non compa-

tibili fra loro.

Al fine di prevenire problemi durante lo svolgimerttei lavori, in particolare per quan-
to attiene linstallazione degli impianti e I'eseone dei lavori civili connessi (disposi-
zione delle tubazioni, dei condotti, posizione plenti terminali delle tubazioni dei gas
di laboratorio, delle passerelle, eccetera, needa\posizione delle cassette di deriva-
zione; tecnica di esecuzione delle tracce, ecgetdoara essere adottata la procedura
qui sotto indicata.

Prima che I'Appaltatore produca i seguenti elaborat

() dettagli di installazione per illuminazione e fonzetrice di cui alla lettera f) che
precede;

(i) disegni di installazione dei condotti aria di cliadettera g) che precede;

(i) dettagli di installazione di tubazioni, condotticavi nei punti critici di cavedi e
controsoffitti di cui alla lettera i) che precede,

e prima che esso inizi l'installazione degli imgias '’esecuzione dei lavori civili con-
nessi (disposizione delle tubazioni, dei condaltlle passerelle, eccetera, nei cavedi;
posizione delle cassette di derivazione; tecnicasdcuzione delle tracce, eccetera), do-
vra essere eseguito un sopralluogo con la partaoipa del Direttore dei Lavori, del re-
sponsabile dell’Appaltatore in cantiere, degli éuati subappaltori per gli impianti e-
lettrici e meccanici e, se del caso, del Respofesdbi Procedimento. Nel corso del so-
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pralluogo devono essere concordate le soluzionrudtise di dettaglio per tali installa-
zioni, soluzioni che saranno riportate negli elaliczorrispondenti.

Il Direttore dei Lavori verifichera che i manuali cli alla lettera k) che precede siano
specifici per gli impianti cui si riferiscono, camtgano tutte le informazioni elencate al-
la citata lettera k) e siano chiari e di facile @vensione.

L’elenco che precede deve essere considerato tndica non esaustivo, nel senso che
I’Appaltatore dovra comunque produrre tutti glilBdaati necessari per una corretta rea-
lizzazione degli Interventi, anche se non esplwéate indicati in detto elenco.

Prima dell’emissione del certificato di ultimaziodei lavori, I'Appaltatore dovra forni-
re all’'Universita I'edizione “come costruito” dittiigli elaborati grafici.

5.1.2 Progettazione in sicurezza e Piano di sizarez

Il tema “sicurezza del cantiere”, sia al suo intedame all’esterno, deve essere presente
in tutte le fasi del ciclo di realizzazione degltdrventi. In prima istanza, i rischi con-
nessi con tali fasi devono essere evidenziati &#drdaéti durante la redazione del Pro-
getto Esecutivo. | rischi che non sara stato pdsseliminare in detta fase progettuale
devono essere evidenziati nel Piano di sicurezzaoedinamento (PSC) elaborato in
concomitanza con la stesura del Progetto Esecutivo.

L’Appaltatore dovra far elaborare il PSC basatoRagetto Esecutivo; detto PSC deve
rispecchiare i contenuti:

= del rapporto sull’approccio al problema sicurezespntato in Offerta;

= della relazione sull'analisi e la valutazione dschi, pure presentata in Offerta;

= del documento “Piano di sicurezza e coordinameR&Cp) redatto in fase di pro-
gettazione definitiva”, facente parte del ProgeitGara;

= dei requisiti minimi prescritti dal D. Lgs 81/08&eam.i.

I PSC dovra essere basato sulle tecniche coseuté sulle metodologie che
I’Appaltatore utilizzera per la realizzazione davadri, dovra evidenziare i rischi princi-
pali specificatamente attinenti i lavori oggettoggiesto appalto ed i relativi provvedi-
menti di mitigazione, e dovra essere il piu possilsintetico; non verra accettata
dall’'Universita documentazione standard non adatsdie caratteristiche di questo ap-
palto, o documentazione relativa a rischi di lazarai di tipo diverso da quelle previste
da questo appalto.

Il PSC deve prevedere una sezione generale, yadidautto il cantiere, e singole sezioni

riferite a ciascuno degli edifici che costituiscagiointerventi. Il PSC dovra essere ba-
sato sul Cronogramma di Costruzione da elaborai@sendi mobilitazione.
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La prima edizione del PSC deve essere completatnttuil periodo di mobilitazione
(vedere la lettera g) del Capitolo 4 che preced)ccessivamente il PSC dovra essere
aggiornato, a cura del Coordinatore per la sic@énzprogettazione, semestralmente
anche in funzione dello sviluppo della progettagiesecutiva e del cantiere

I PSC dovra contenere il Piano di evacuazione adtvra essere adottato durante lo
svolgimento dei lavori, completo del programma kerdetodo per I'effettuazione delle
prove di evacuazione. Tali prove dovranno svolgaya cadenza annuale a partire dal
12° mese dall'inizio dei lavori.

I PSC deve conglobare anche i cosiddetti “piargrapyvi di sicurezza” (POS). Essi sa-
ranno inseriti nelle sezioni specifiche relativeiascun edificio facente parte degli In-
terventi. | POS sono redatti dai singoli sub-cattisti dell’ Appaltatore ed approvati
prima dell'inizio delle attivita di loro competenza modo che tutti gli addetti ai lavori
possano trovare in quest'unico documento tuttenferinazioni attinenti la sicurezza
sullo specifico cantiere. Anche i POS dovrann@esg piu possibile sintetici e di faci-
le comprensione ed uso; essi infatti non devoneressonsiderati un mero soddisfaci-
mento formale di requisiti burocratici, ma strumefticaci per la tutela dell’incolumita
e la salute dei lavoratori. Nel caso che I'Appailta e/o i suoi sub-contrattisti utilizzino
maestranze straniere aventi scarsa conoscenzalidglia italiana, I’Appaltatore e/o i
suoi sub-contrattisti dovranno mettere a disposiidi tali maestranze manuali sintetici
nelle lingue necessarie (quali inglese, francgsagrsolo, arabo, ecc.), in modo da assi-
curare che le maestranze siano adeguatamente elotte principi fondamentali della
prevenzione degli infortuni. Per la stesura deBROnecessario fare riferimento al D.
Lgs 81/08 e s.m.i.

5.1.3 Fascicolo

Il Fascicolo e il documento che contiene le infozioai utili ai fini della prevenzione e
della protezione dai rischi cui sono esposti i tawri durante lo svolgimento delle atti-
vita lavorative successive alla realizzazione diegéirventi. Il fascicolo non tiene conto
degli interventi di manutenzione corrente, peralgun termini di sicurezza, si applica-
no le disposizioni contenute nella normativa vigentmateria (in particolare nel D.Igs.
81/08 e successive modificazioni ed integrazioni).

L’Appaltatore dovra far elaborare dal Coordinatpes la sicurezza in progettazione il
Fascicolo, il cui contenuto deve rispecchiare nolo $ requisiti minimi prescritti dal
D.lgs. 81/08, ma anche le disposizioni di segugjposte. Tale documento dovra essere
predisposto durante I'esecuzione dei lavori, preederin prima edizione all’'Universita
entro il 18° mese dalla firma del Contratto, fimakto al termine dei lavori e consegnato
in edizione finale all’'Universita prima dell’inizidella Manutenzione e Gestione.

Data la complessita dell’'opera e la necessitadividuare tutta la documentazione tec-
nica (elaborati grafici, specifiche tecniche di erali, manuali di manutenzione, eccete-

16 di 38



ra) che si rendera disponibile nel corso dei IgvibrCoordinatore per la sicurezza in
progettazione dovra predisporre un Piano di Laysreeda anche il paragrafo 7.5.1 che
segue) che renda conto dell'impostazione del Fakci della sua gestione, nonché del-
la procedura di raccolta delle informazioni; talar® di Lavoro dovra essere approvato
dal Direttore dei Lavori nel periodo di mobilitan® dell’Appaltatore.

In particolare il Fascicolo dovra tenere conto alelbrmativa vigente e dovra, inoltre,
includere:

= riferimenti che permettano di individuare in maniemivoca tutti i disegni “come
costruito” disponibili, compresa la loro localizzaze fisica;

= riferimenti che permettano di individuare in maaiemivoca le procedure costrutti-
ve e le specifiche dei materiali impiegati. Peesfuultimi dovra essere indicata la
localizzazione dell’archivio delle schede tecniehdelle schede di sicurezza;

= riferimenti che permettano di individuare in maai@inivoca I'elenco e la localizza-
zione fisica dei manuali di manutenzione e dei datiitti gli impianti previsti al pa-
ragrafo 5.1.1 che precede;

= indicazione della localizzazione e della accessibdi tutti i manufatti soggetti a
possibili interventi di manutenzione;

= procedure operative degli interventi di manutengi@ecompagnate dall’analisi e
dalla valutazione dei rischi;

= procedure per I'aggiornamento periodico del Fasajco

= procedure per I'aggiornamento degli elaborati grdfilisegni “come costruito”), in
caso di modifiche apportate durante gli interventnanutenzione;

= elenco dei dispositivi di protezione collettiva ergonale da impiegare durante i la-
vori di manutenzione.

Tutti i documenti di cui sopra saranno archiviatissipporto magnetico e I’Appaltatore
dovra predisporre un archivio informatico (Data &adal quale poter estrarre agevol-
mente, secondo le necessita, le informazioni destiele

Il Fascicolo sara preceduto da un “Documento desih contenente le chiavi di lettura
del Fascicolo, in modo da consentire a qualsiasraipre, e non al solo Coordinatore
per la sicurezza in progettazione che lo ha redditaccedere secondo necessita alle in-
formazioni e ai documenti.

Il Fascicolo verra utilizzato dall’Appaltatore duata I'esecuzione della Manutenzione e
Gestione; al termine della Manutenzione e Gestibhgpaltatore dovra consegnare

I'edizione aggiornata del Fascicolo all’'Universiéia quale ne competono, sia la custo-
dia, sia l'utilizzazione in caso di lavori successl termine della Manutenzione e Ge-
stione.
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5.1.4 Piano di gestione ambientale

Il tema “gestione ambientale”, sia all'interno chiesterno del cantiere, deve essere
presente in tutte le fasi del ciclo di realizzagaegli Interventi.

L’Appaltatore dovra elaborare il Piano di gestiamabientale che deve rispecchiare i
contenuti:

= del rapporto inerente I'approccio del Concorrerit@rablema della gestione am-
bientale;

= del documento “Piano di sicurezza e coordinameR&Cp) redatto in fase di pro-
gettazione definitiva”, facente parte del ProgeitGara.

La prima edizione del Piano di gestione ambientiee essere completata durante il
periodo di mobilitazione (vedere la lettera j) @apitolo 4 che precede). Successiva-
mente il Piano dovra essere aggiornato semestrégna@che in funzione dello sviluppo
dei lavori.

5.2  Progetto esecutivo della Manutenzione e Gestion

5.2.1 Procedure operative del servizio di manutareze di tutte le aree esterne ad es-
si, e di manutenzione e gestione degli impianti

L’Appaltatore dovra elaborare le procedure opeeatiettagliate di tutte le componenti
del servizio di manutenzione degli edifici e ditéulie aree esterne ad essi, e le procedure
operative dettagliate di manutenzione e gestiomd dapianti, di cui al paragrafo 9.2
che segue, sviluppando gli elaborati presentdiifferta. Le procedure dovranno essere
presentate all’'Universita entro il 18° mese dalaé del Contratto.

5.2.2 Piano Esecutivo di Manutenzione (PEM)

L’Appaltatore dovra elaborare il Piano Esecutivividiinutenzione (PEM) sulla base del
Piano di Manutenzione presentato in fase di OffetEM dovra contenere tutti i rife-
rimenti specifici (WBE, sigle di identificazionejsggni, ecc.) alle strutture e agli im-
pianti, che ne consentano la puntuale individuaziol PEM dovra essere presentato
all'Universita entro il 18° mese dalla firma del i@atto.

5.2.3 Sistema Informativo di Gestione

L’Appaltatore dovra progettare I'architettura deftema in base ai requisiti di cui al pa-
ragrafo 9.3 che segue. Il progetto dell’architetficompleto di tutte le sue componenti
hardware e software, dovra essere presentato atksita entro il 18° mese dalla firma
del Contratto.
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5.3  Tipologia della documentazione

| testi devono essere nel formato A4. Gli elabagedfici devono essere nei formati Al
od A3, eventualmente ottenuti per riduzione daioailyin formato maggiore, comun-
que non superiore ad Al. Le scale adottate paiahorati grafici dovranno in ogni ca-
so offrire un grado di dettaglio adeguato alla clatgped univoca definizione degli stes-
si elaborati, ed in ogni caso non inferiore a qualisicurato, per le opere o gli argomen-
ti corrispondenti, dagli elaborati grafici del Pedip di Gara.

Tutti gli elaborati, sia di testo che grafici, deeoessere forniti su supporto elettronico,
utilizzando i seguenti software:

= per i testi: Microsoft Word o compatibile;
= per gli elaborati grafici: Autocad o compatibile.

Gli elaborati accettati dall’'Universita saranno segnati nelle quantita seguenti:
a) Piano della Qualita, PSC e Piano di gestionaemtdie

Una copia su carta, non fascicolata; tre copieastacadeguatamente fascicolate, di cui
due firmate dall’Appaltatore; una copia su adegsafgaporto informatico. Gli eventuali
disegni dovranno essere di formato A4, o A3 ripiega formato A4.

b) Progetto Esecutivo degli Interventi

= disegni: tre copie, di cui due su carta firmatd' Appaltatore e dal progettista da
guesti incaricato; una copia su supporto inforneatifirmate digitalmente
dall’Appaltatore e dal progettista da questi incaio;

= relazioni: una copia su carta, non fascicolata; chpe su carta, adeguatamente fa-
scicolate, di cui due firmate dall’Appaltatore d geogettista da questi incaricato;
una copia su supporto informatico, firmate digitahte dall’Appaltatore e dal pro-
gettista da questi incaricato;

= WBS: copie come per i disegni di cui sopra; suppdriformatico Microsoft
EXCEL o compatibile.

C) Progetto esecutivo della Manutenzione e Gestione

= disegni: tre copie di cui due su carta firmate’dalbaltatore; una copia su supporto
informatico firmate digitalmente dall’ Appaltatoredal progettista da questi incari-
cato;

= relazioni: una copia su carta, non fascicolata; clyg@e su carta di cui due firmate
dall’Appaltatore, adeguatamente fascicolate; ur@aceu supporto informatico fir-
mate digitalmente dall’Appaltatore e dal progedtida questi incaricato.

Per le verifiche propedeutiche all'accettazionAppaltatore dovra consegnare due co-
pie su carta di ciascun elaborato.
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6 ASSICURAZIONE DI QUALITA

6.1 Il Piano della Qualita
La realizzazione dei lavori attinenti gli Intervedbvra essere eseguita in regime di As-
sicurazione di Qualita secondo le norme UNI EN ERD1.

L’Appaltatore dovra redigere, prima della fine dethobilitazione, il Piano della Qualita

che deve rispecchiare i requisiti della norma I®00b “Quality management systems -
Guidelines for quality plans” (Sistemi di gestioela qualita - Linee guida per i piani

della qualita) e la sintesi del contenuto (abs}rdet Piano presentato in Offerta. Il Pia-
no della Qualita dovra essere aggiornato semestraémall’8°, 14° e 20° mese dalla
stipula del Contratto in modo da mantenere nel teogmpleta la validita. Detto ag-

giornamento semestrale costituisce condizione esderper I'emissione del S.A.L. del

mese corrispondente.

I Piano della Qualita dovra contenere anche loeswh dell’organizzazione
dell’Appaltatore dedicata al controllo della qualitompleta del numero degli addetti e
dei loro nominativi.

6.2  Registro delle non conformita

Il Responsabile del Controllo di Qualita dei laveridelle forniture deve impostare e
mantenere un “Registro delle non conformita”, ahduda tutte le non conformita indi-
viduate, allo scopo di tenere sistematicamente smihtrollo il loro stato e di indivi-
duarne le tendenze. Il Responsabile della comna®aa periodicamente riesaminare
tale Registro al fine di identificare le non comfwta ricorrenti ed adottare adeguate a-
zioni correttive. Ove necessario, il Responsatiéiéa commessa dovra richiedere al re-
sponsabile del sistema qualita aziendale (in casagfjruppamento, da parte del re-
sponsabile del sistema qualita dellimpresa mam@datdi eseguire controlli specifica-
tamente rivolti alla individuazione di eventuali reaze del Sistema Qualita
dell’Appaltatore o dei suoi fornitori, sub-fornita subappaltatori.

6.3  Verifiche ispettive della qualita (quality at)di

Semestralmente dovranno essere realizzate verigettive della qualita da parte dei
responsabili del sistema qualita aziendale (in chsaggruppamento, da parte dei re-
sponsabili del sistema qualita dell'impresa manita | risultati di tali verifiche e gl
eventuali provvedimenti finalizzati al miglioramendlelle prestazioni dovranno essere
comunicati all’'Universita mediante un apposto rapmo
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7 ORGANIZZAZIONE DELLE ATTIVITA PER LA REALIZZAZION E
DEGLI INTERVENTI A CARICO DELL'IMPRESA

7.1  Project Management

L’appalto si caratterizza per la molteplicita deoscontenuti (lavori, forniture impianti-
stiche e servizi) e per I'elevato numero degli iméati da realizzare nel minor tempo
possibile, minimizzando l'impatto negativo sull’amabte circostante, e nel rispetto dei
costi e del livello di qualita programmati. Il gigngimento di questi obiettivi richiede
da parte dell’Appaltatore I'adozione di una effitie e sperimentata struttura di Project
Management in grado di pianificare gli interventdiecoordinare le numerose attivita
necessarie per la realizzazione degli Intervent, stretto coordinamento con
I'Universita.

La struttura di Project Management (PM) dovra essegrado di pianificare e gestire le
attivita previste fino al completamento dei laverifra queste in particolare gli adempi-
menti propedeutici all'inizio dei lavori, la progetione esecutiva degli Interventi, il co-
ordinamento per la sicurezza in progettazionegddizzazione delle opere, la fornitura e
I'installazione degli equipaggiamenti elettromedcaa degli impianti, assicurando che
tutte le attivita vengano realizzate nel rispeteo mpi e del livello di qualita pro-
grammati.

La struttura di PM dovra comprendere specialisdgagti a svolgere le funzioni sotto
elencate, per ciascuna delle quali dovra essenradndto un Responsabile.

a) Responsabile della commessa;

b) Direzione di cantiere;

c) Pianificazione e controllo delle attivita (Proj&untrol e Sistema Informativo);
d) Coordinamento e Controllo di Qualita della progatiae;

e) Controllo di Qualita dei lavori e delle forniture;

f) Supporto al coordinamento per la sicurezza in d@&secuzione.

Considerata la dimensione e 'importanza dellevigdtipreviste, al responsabile della di-
rezione di cantiere é richiesta una presenza mediantiere non inferiore al 50% del
tempo per la durata complessiva dei lavori; qupstacrizione e ritenuta di fondamen-
tale importanza dall’'Universita. Sara facolta delPRrichiedere preventivamente il ca-
lendario delle presenze del responsabile dellzidine di cantiere nei modi e nello for-
me che saranno stabilite dal RdP nel rispetto deli¢@ Civile.

| paragrafi che seguono descrivono il contenuttedahzioni di cui alle lettere c), d), e)
ed f).
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7.2  Project Control e Sistema Informativo

7.2.1 Project Control

L’Appaltatore dovra predisporre un sistema di Rebfeontrol che permetta di registrare
i dati quantitativi di pianificazione e di effetivavanzamento dei lavori, al fine di otte-
nere informazioni oggettive sullo stato delle atiéive di formulare previsioni attendibili
circa le possibili variazioni del loro andamentgpetto a quanto pianificato, per cio che
riguarda i tempi e i costi.

In particolare i documenti di Project Control pafdse di pianificazione comprendono:

a) Work Breakdown Structure (WBS),

b) Cronogramma di Costruzione,

c) Piano Programma di Progettazione,

d) Piano di Ispezioni e Prove delle Forniture,
e) Criteri di Completamento delle WBE,

Tutti i documenti di cui sopra dovranno essere egnati all’'Universita entro il termine
del periodo di mobilitazione.

| documenti di Project Control relativamente alBazamento comprendono:

f) Avanzamento delle WBE,

g) Avanzamento delle attivita del Cronogramma di Gostme,

h) Rapporti periodici di avanzamento emessi dal Siaterformativo di cui al paragra-
fo 7.2.2 che segue.

Di seguito, per ciascun documento, si descrivoworitenuto e la struttura.

a) Work Breakdown Structure

| lavori sono compensati a corpo. Nell’ambito gedgetto definitivo I’Appaltatore
dovra effettuare la scomposizione delle attivita corrispettivo a corpo in livelli
gerarchici secondo la tecnica della Work Breakd@&tmicture (WBS), come indica-
to nello schema di WBS contenuto nel Progetto daGa

Lo schema di WBS contiene le seguenti informazioni:

= codice della WBE - Work Breakdown Element, ovver singolo elemento,
foglia della WBS;
= descrizione della WBE.

Detto schema dovra essere completato, in sede fért@f dai Concorrenti con

l'indicazione degli importi da essi richiesti peagcuna WBE, come precisato nei
documenti di Gara.
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La WBS che I'Appaltatore dovra consegnare nella fdsmobilitazione di cui al
Capitolo 4 che precede, dovra essere congruente laoWBS presentata
dall’Appaltatore in Offerta e potra essere sviluppa discrezione dell’Appaltatore,
inserendovi ulteriori livelli. Per stabilire il gdo di dettaglio della WBS & opportu-
no attenersi ai seguenti criteri:

= le WBE di livello minimo costituiscono gli elementiili per la compilazione dei
S.ALL,

= |e WBE di livello minimo devono essere definitermodo che sia identificabile
la corrispondente attivita nel Cronogramma di Gastme,

= |e WBE di livello minimo devono essere definitenmodo che siano identificabi-
li i documenti costruttivi di riferimento.

Non e richiesto all’Appaltatore di redigere il computo metrico delle opere del pro-
getto definitivo, ne di quello esecutivo, con espliazione delle voci di prezzario re-
gionale, ritenendo quale unico documento economia@lido la WBS unitamente al
Disciplinare Tecnico Prestazione Definitivo che sarredatto in allegato al progetto
definitivo e che sara oggetto di valutazione nellierta tecnica. Il Disciplinare Tec-
nico Prestazione Definitivo dovra riportare deti@gimente tutte le specifiche dei mate-
riali con esplicito riferimento alle WBE di livellminimo. La contabilita, a corpo, sara
redatta sulla base del controllo del rispetto dirga riportato nel Disciplinare Tecnico
Prestazione Definitivo, non modificabile nella remae del progetto esecutivo, utiliz-
zando esclusivamente le WBE di livello minimo.

Qual’'ora I'Appaltatore dovesse inserire nel progetefinitivo il computo metrico esti-
mativo _sara escluso dalla gara

Qual’'ora I’Appaltatore dovesse inserire nel pragetéfinitivo il computo metrico non
estimativo questo sara chiuso e sigillato e noa paeso in considerazione dalla com-
missione di gara.

b) Cronogramma di Costruzione
| documenti che nel complesso costituiscono il @gyamma di Costruzione sono:

= un diagramma a barre, ovvero di Gantt,

= una tabella di dati associati alle attivita,

= una tabella che elenca le attivita critiche,

= un prospetto di avanzamento costi,

= una relazione che riporti i criteri con i qualitata impostata la cronologia delle
attivita e I'analisi, solo in fase di pianificaziendelle eventuali criticita presenti.

I Cronogramma di Costruzione deve contenere isadgi contrattuali e le eventuali
attivita a carico di terzi che possono condizioriarsvolgimento delle attivita a ca-
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d)

rico dell’Appaltatore e deve essere perfettamentggente con il Cronogramma
Lavori presentato dall’Appaltatore in Offerta, coaszettato dall’Universita.

Il Cronogramma di Costruzione deve essere elaba@id’apporto del Coordinato-
re per la sicurezza in fase di progettazione esecut deve essere sviluppato se-
condo la metodologia CPM (Critical Path Method)b&se elettronica, adottando
uno dei programmi (software) attualmente diffudi mercato. | criteri seguiti per
limpostazione del Cronogramma di Costruzione, maeenti sulle criticita riscon-
trate nella pianificazione ed altre informazioniiyger inquadrare gli aspetti crono-
logici delle attivita, dovranno essere riportatiuna breve relazione da trasmettere
all’'Universita, alla quale devono essere allegatbcumenti di pianificazione sopra
descritti.

Piano Programma di Progettazione

Il Piano Programma e costituito dall’elenco deggiberati del Progetto Esecutivo,
completo delle seguenti informazioni:

= per i dati di pianificazione: il codice, il titolal formato, il numero di fogli, il
codice WBE cui il documento si riferisce (quandplagabile) e la data prevista
di emissione;

= peridati di avanzamento: la data di emissionélaka di approvazione e la cur-
va di avanzamento pianificato della progettazione.

Il Piano Programma di Progettazione indichera Bialgborati che saranno soggetti
ad accettazione da parte dell’'Universita sia queldrmativi. L'esame e la verifica

da parte del Direttore dei Lavori degli elaboratlatti dall’Appaltatore, soggetti ad
accettazione, avverranno secondo la proceduraed¢dirdal Capitolato Speciale. |l
Piano Programma deve essere aggiornato dall’Agpedtaon cadenza trimestrale,
la prima volta sei mesi dopo la stipula del Comdrat

Piano di Ispezioni e Prove delle Forniture

Il Piano di Ispezioni e Prove delle Forniture etitogo dall’elenco di tutti i prodotti,

le forniture e le apparecchiature necessarie pesdbzzazione degli Interventi. |l
Piano di Ispezioni e Prove deve essere corredatoatiae dei fornitori selezionati,
dalle date previste di inizio produzione (nel cdstorniture realizzate ad hoc), e dal
luogo e dalla data prevista per le prove ed i adlla Il Piano di Ispezioni e Prove
verra completato con le informazioni di cui sopranm a mano che esse si rende-
ranno disponibili. Il Piano di Ispezioni e Proveevd essere aggiornato
dall’Appaltatore con cadenza trimestrale, la privofia sei mesi dopo la stipula del
Contratto.
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e) Criteri di Completamento delle WBE

| Criteri di Completamento delle singole WBE, cherranno utilizzati ai fini della
compilazione dei S.A.L., dovranno essere defimtiun documento specifico che
I’Appaltatore dovra elaborare in accordo con I'UsTsita.

| Criteri di Completamento dovranno tener contdedptescrizioni seguenti:

non potranno essere previsti pagamenti corrispdnddiapprovvigionamento
dei materiali per le opere civili (cemento, ferradmatura, casseri e simili);

per le sole apparecchiature (quali quadri elefttreisformatori, unita di tratta-
mento aria, torri di raffreddamento, e simili) pmss essere previste WBE rela-
tive alla messa a pié d’'opera di ciascuna appaiacech, purché queste abbiano
superato positivamente i collaudi previsti presdornitore. Il valore di ciascu-
na di queste WBE non potra superare il 50% debcdsli’apparecchiatura (vedi
art. 28 del D.M. 145/2000);

per ciascuna WBE relativa alle opere civili devassere previsti due pagamen-
ti: il 95% al completamento al 100% delle attivédl rimanente 5% al “make
good” (eliminazione di eventuali difetti di modestatita riscontrati al comple-
tamento al 100% anzidetto) delle stesse attivita;

per ciascuna WBE relativa alle apparecchiatureghdirmpianti devono essere
previsti tre pagamenti: 90% al completamento datlivita, 5% al “make good”
e 5% al completamento delle prove funzionali.

| Criteri di Completamento delle WBE devono desere; in relazione ai diversi tipi
di lavorazione, le metodologie oggettive per stebidjuando una attivita puo essere
considerata terminata al 100% e quindi risultaseiiile in un S.A.L. e fatturabile.

Con cadenza trimestrale I'Appaltatore, utilizzand@cumenti descritti alle lettere da a)
a e) che precedono, dara evidenza delle attivicgatebmente svolte con riferimento a
quanto pianificato. Nel caso in cui si verificassslittamenti nella cronologia delle at-
tivita previste, I'’Appaltatore dovra provvedereaaliprogrammazione delle attivita futu-
re in modo da essere in grado di rispettare i edghistabiliti.

| documenti da utilizzare per il controllo dell’aveamento sono analoghi ai corrispon-
denti gia descritti per la pianificazione, integdlle informazioni relative a quanto é
stato effettivamente realizzato ed alla riprogramior@e che eventualmente si fosse resa
necessaria.

f) Avanzamento delle WBE

Lo stato di avanzamento delle WBE é valutato shdise dei criteri di completamen-
to delle WBE. L’Appaltatore e tenuto a registrgirernalmente le date di inizio o di
fine delle WBE iniziate o terminate nel giorno.
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Sulla scorta di tali informazioni I’Appaltatore ettexa mensilmente il documento di
avanzamento delle WBE costituito, in via esemiiia, dai seguenti elenchi:

= elenco delle WBE iniziate nel mese,
= elenco delle WBE iniziate nei mesi precedenti totatin corso,
= elenco delle WBE terminate nel mese.

g) Avanzamento delle attivita del Cronogramma dét@zione

Trimestralmente I'Appaltatore riportera sul Croremgma di Costruzione le date di
inizio e di fine effettive delle attivita inizia®'o terminate nel trimestre e provvede-
ra alla programmazione per i mesi successivi.

Inoltre esso aggiornera od elaborera una seriedlirdenti, tra i quali:

= diagramma di Gantt,

= tabella attivita,

= tabella attivita critiche,

= avanzamento della progettazione costruttiva,
= comunicazioni di collaudo.

7.2.2 Sistema Informativo (Reporting)

I PM dovra sviluppare un Sistema Informativo adtdornire un panorama periodico

dello stato di avanzamento e degli sviluppi defteriéd, degli argomenti che richiedono

I'intervento del Responsabile del Procedimento,chéndelle informazioni concernenti

le conseguenze che gli scostamenti gia identifitsgpetto alla programmazione genera-
le delle attivita possono determinare sul loro esst/o sviluppo.

Affinché il Sistema Informativo sia efficace e nsintrasformi in un mero adempimento
burocratico privo di utilita gestionale, esso degsere trasparente e deve assicurare che
tutte le informazioni siano condivise in modo liber franco. Solo in questo caso i sog-
getti responsabili potranno prendere tempestivagigotovvedimenti atti a mitigare gli
effetti di eventuali situazioni ed eventi negaper il buon andamento delle attivita.

Il PM dovra preparare ed emettere i rapporti dugegdescritti, alle scadenze indicate:
a) Rapporto di Inizio

Tre mesi dopo la stipula del Contratto, il PM dowetaborare ed inviare
all’'Universita un Rapporto di Inizio concepito inono da assicurare I'Universita
che le attivita si stanno sviluppando come piaatfico, se del caso, in modo da evi-
denziare i maggiori problemi che potrebbero preigare il loro corretto sviluppo.

b) Rapporti periodici

I PM dovra emettere trimestralmente, a partireglerto mese dopo la stipula del
Contratto, un rapporto che descriva le attivitaltevoel periodo, evidenziando even-
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tuali anticipi o ritardi, indicando le difficoltéscontrate, le variazioni alla program-
mazione dei mesi futuri rispetto al pianificatonobé le altre informazioni necessa-
rie per completare il quadro dei lavori svolti eddenziare il possibile insorgere di
criticita.

Il rapporto trimestrale conterra, come minimo,gwenti elementi:

= attivita realizzate nel periodo e fino al periodo;

= rappresentazioni grafiche dello sviluppo dellevdti(quando applicabile),
= situazione della programmazione,

= sicurezza sul cantiere,

= criticita ed azioni correttive intraprese.

7.3  Coordinamento e Controllo di Qualita della @tb@zione esecutiva

L’Universita ritiene di vitale importanza, per ilbn esito della realizzazione degli In-
terventi, un elevato livello di qualita della préigeione che dovra essere sviluppata
dall’Appaltatore, risultato che non puo prescindéaeuna elevata competenza dei pro-
gettisti coinvolti e da un loro attento e continaoordinamento. A questo fine,
I’Appaltatore dovra predisporre un Gruppo di Prtagbne in grado di sviluppare il
Progetto Esecutivo degli Interventi di cui al cafot5 che precede.

Il Gruppo di Progettazione dovra comprendere iagaspbili (persone fisiche o giuridi-
che) delle attivita progettuali attinenti i seguexatmpi:

a) aspetti architettonici,

b) fondazioni e strutture,

c) impianti elettrici e speciali,

d) impianti meccanici,

e) coordinamento della sicurezza in fase di progeiteg,

e dovra essere integrato da specialisti in gradwitlippare la progettazione esecutiva e
costruttiva e di fronteggiare i problemi tecniciechossano presentarsi durante lo svi-
luppo del progetto. Gli specialisti anzidetti dawno possedere esperienza in progetta-
zioni civili e impiantistiche simili a quelle in getto.

L’Appaltatore dovra inoltre predisporre una Unitachica in grado di effettuare la pia-
nificazione, il coordinamento ed il Controllo Qualidi tutte le attivita inerenti la pro-
gettazione esecutiva. In particolare tale Uniterdalefinire le procedure che dovranno
essere seguite dai soggetti coinvolti nella pregeathe e verificare, prima della loro e-
missione, che tutti gli elaborati progettuali siatra loro coordinati e congruenti.
L’Unita Tecnica dovra essere costituita da un raspbile, con esperienza consolidata
nel coordinamento di attivita di progettazione naligciplinare e complessa come quel-
la in oggetto, e da specialisti nelle principaaipline (civile, elettrica e meccanica).
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7.4  Controllo di Qualita dei lavori e delle fornigu

L’Appaltatore dovra predisporre una Unita in gralicoordinare tutte le attivita ineren-
ti il Controllo di Qualita, sia in cantiere, siainari luoghi di esecuzione delle lavora-
zioni e delle forniture. Tale unita costituirankerfaccia con I'Universita per quanto ri-
guarda gli argomenti inerenti il Controllo di Qualdei lavori e delle forniture.

7.5  Supporto al coordinamento per la sicurezzase tli esecuzione
7.5.1 Piano di Lavoro del supporto al coordinafmeela sicurezza in fase di esecuzio-
ne

Il Supporto al coordinatore per la sicurezza irefdsesecuzione (CSE) dovra elaborare,
durante il periodo di mobilitazione, un Piano divbeo (PDL) nel quale deve essere de-
finita la metodologia che egli intende adottare Ipesvolgimento delle proprie attivita.

I PDL non e un documento a sé stante, ma costéymsrte integrante degli Interventi
dei documenti che I'Appaltatore deve elaborare woharal periodo di mobilitazione e
pertanto deve coordinarsi ed interfacciarsi con ess

Il PDL dovra essere articolato come segue:

= scopo e campo di applicazione del documento;

= le parti in causa (fare riferimento al Piano d€laalita di cui al Cap. 6);

= organigramma con l'indicazione dei soggetti cheroguiscono con il CSE;

= elenco dei documenti di riferimento (fare riferineml Piano della Qualita di cui al
Cap. 6);

= informazioni specifiche sulle opere, in materigidurezza;

= definizione dell’'organizzazione, con chiara iden#kione dei compiti e delle re-
sponsabilita;

= definizione delle procedure di controllo (vederelamil paragrafo 7.5.2 che segue);

= identificazione delle attivita di supporto coordimento;

= schema di circolazione delle informazioni e defmie della relativa procedura (fa-
re anche riferimento al Piano della Qualita diauCap. 6);

= criteri di organizzazione dell’archivio della sieaza;

= struttura del Fascicolo.

7.5.2 Attivita di supporto al coordinamento e gasti della sicurezza in cantiere

In considerazione della complessita delle opereediizzare, I'attivita di supporto al
coordinamento della sicurezza in esecuzione daMrgeaninimo comprendere:

= supporto I'aggiornamento semestrale del PSC;
= istruttori ed esame preventivo dei POS;
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= assistenza durante il sopralluogo settimanale 8& &l cantiere;

= presenza costante sul cantiere;

= la stesura di rapporti giornalieri interni riferdile attivita svolte nel cantiere;

= la stesura di un rapporto settimanale da trasneettiba struttura di PM, alla Dire-
zione dei Lavori ed al RdP. Detto rapporto dowréudere la “lista di controllo”
delle attivita di cantiere di cui all’Allegato 1;

= lo svolgimento di una riunione mensile con la pnesedel PM e del Direttore dei
Lavori;

= la organizzazione e la gestione di un archivio cedi alla sicurezza.

L’Universita intende esercitare un controllo costasull’effettivo svolgimento delle at-
tivita di coordinamento della sicurezza. A tal éfif’Universita verifichera che
I'Appaltatore trasmetta periodicamente la documente comprovante [leffettivo
svolgimento delle attivita del Supporto al CSE.
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8 IL CONTROLLO DELL'APPALTO PER LA REALIZZAZIONE DE  GLI
INTERVENTI

8.1 Obiettivi

In considerazione delle dimensioni, della comptassi del carattere multidisciplinare

dell'oggetto del Contratto, nonché della necesdita la realizzazione degli Interventi

avvenga in tempi quanto piu contenuti possibilgnlversita ha nominato un Respon-
sabile del Procedimento di elevata professionatiléaborato da supporti al Responsa-
bile del Procedimento.

| supporti al Responsabile del Procedimento formaail supporto organizzativo e tec-
nico necessario per controllare le attivita previgho alla emissione dei certificati di

collaudo.

| supporti risponderanno direttamente al Respotesdili Procedimento.

8.2  Funzioni dei supporti al Responsabile del Rimoento

| supporti al Responsabile del Procedimento avrahcmmpito di controllare le attivita
necessarie per la progettazione esecutiva e pealizzazione degli Interventi. Inoltre i
supporti al Responsabile del Procedimento svolgerda supervisione durante la rea-
lizzazione dei lavori finalizzata all’accertamenttella regolare esecuzione dei lavori e
della corretta azione dell’'Ufficio di Direzione deavori.

| supporti al Responsabile del Procedimento svalgaw, inoltre, i seguenti compiti:

= procedere, con la cadenza periodica necessara,vatifica delle certificazioni
dell’Appaltatore con particolare riferimento alkglslazione antimafia, previdenzia-
le, assistenziale ed infortunistica, alla normasiublavoro ed a quella fiscale;

= esercitare una completa e dettagliata azione ditra@émn nei confronti
dell’Appaltatore per la rigorosa applicazione d@ltescrizioni contrattuali;

= proporre al Responsabile del Procedimento I'adazidintutti i provvedimenti rite-
nuti indispensabili per I'ottenimento della predisjualita;

= proporre al Responsabile del Procedimento i provwedti piu opportuni per risol-
vere i problemi tecnici eventualmente verificatisirante la realizzazione degli In-
terventi;

= analizzare ed approvare i documenti emessi dalé#pfore per I'effettuazione del-
le prove funzionali e dei collaudi finali degli inamti;

= effettuare la supervisione dei collaudi funziomadiel’avviamento degli impianti;

= effettuare un controllo dettagliato dell’applicazéodel Contratto e delle sue clauso-
le, con particolare riguardo ai subappalti;
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= predisporre listruttoria relativa alle eventuaknanti, compresa la loro analisi e

I'inoltro al Responsabile del Procedimento per appeione;

= verificare che I'Appaltatore disponga delle proaeda dell’organizzazione idonee
alla elaborazione dei disegni “come costruito” edieurare, mediante costante sor-
veglianza, che tali disegni vengano effettivamgmoalotti con il necessario grado di

affidabilita.
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9 MANUTENZIONE E GESTIONE

9.1 Oggetto della Manutenzione e Gestione quingalenn

| servizi di manutenzione e gestione dell’edifigie]la durata di 5 anni, comprendono:

= la manutenzione degli edifici e di tutte le areee®e ad essi, e la manutenzione e
gestione degli impianti;

= la manutenzione e gestione degli impianti comeipaét al paragrafo 9.2 che segue;

= il Sistema Informativo di Gestione, come precisatparagrafo 9.3 che segue.

9.2 Servizio

Il servizio é finalizzato ad assicurare il manteainto dello stato di efficienza degli edi-
fici e 'economicita dei servizi erogati.

Fanno parte integrante del servizio le seguerniiatt

a) interventi di conservazione e riparazione daflere civili, compresa la fornitura e la
messa in opera delle parti 0 componenti da sajtui

b) gestione operativa di tutti gli impianti, comgirguelli elevatori;

c) diagnostica,

d) interventi di conservazione, riparazione e/otisggone dei componenti difettosi,
avariati o consumati, compresa la loro fornituraessa in opera,

e) controlli di efficienza e operazioni di manuteme programmata, comprese le veri-
fiche strumentali periodiche;

f) operazioni di manutenzione secondo necessgadaito di guasto);

g) manutenzione delle aree a verde, compresoristipo dei tappeti erbosi e delle es-
senze in caso di loro compromissione;

h) aggiornamento del Piano Esecutivo di Manutergion

i) gestione delle richieste di intervento;

l) registro dei controlli periodici, con particotariferimento a quelli attinenti agli a-
spetti della sicurezza antincendio;

m) approntamento dei piani di evacuazione;

L’Appaltatore dovra provvedere alla fornitura deateriali di uso corrente e delle parti
di ricambio necessarie all'esecuzione del sendzimanutenzione. Tutti i materiali e le
parti di ricambio forniti dovranno essere nuoviAppaltatore dovra altresi provvedere
alla fornitura ed alla messa a dimora dei tappdids e delle essenze che fossero ne-
cessari per la manutenzione delle aree a verde.

32 di 38



E’ escluso dal servizio di manutenzione e gesti@pprovvigionamento del gas natura-
le e dell’energia elettrica, che sara realizzatettimente dall’'Universita. E’ invece in-
clusa la fornitura del gasolio per i generatoretiergenza.

Le prestazioni connesse alle attivita di manutemzidevono essere eseguite da soggetti
abilitati in conformita a quanto previsto dalle degigenti, nel rispetto della legislazio-
ne antinfortunistica (D.lgs. 81/08 e successivonehé nel pieno rispetto delle prescri-
zioni previste dalle norme UNI e CEI applicabilidevono essere ordinatamente riporta-
te, a seconda della tipologia dell'impianto, nelgR&o del Fabbricato, nel Libretto di
Centrale o di Impianto e, se del caso, sulle platim e sugli schemi degli impianti.

Prima dell'inizio del servizio I'Appaltatore dovradigere il Piano delle misure di sicu-
rezza nel quale, tra I'altro, si specificherannedguenti voci:

= localizzazione del deposito degli attrezzi, deienati e dei dispositivi di protezione
individuale (DPI),
= locali di servizio ad uso della squadra/e di mamzitme;

tale Piano dovra essere coordinato con il Fasgicblcui al paragrafo 5.1.3.

Tutti gli addetti al servizio di manutenzione e tg@se dovranno indossare un’apposita
casacca ed essere forniti di targhetta di ideatzitne personale visibile.

9.2.1 Prestazioni minime relative alla manutenzione

Negli elaborati relativi alla manutenzione, facqrdrte del Progetto di Gara, sono ripor-
tate le prestazioni minime richieste per la manzitare dell’'edificio e degli impianti; le
cadenze indicate sono contate a partire dall’ingmede attivita che si svolgeranno in
detto edificio. Si intende che dette prestaziomime comprendono tutti gli interventi
di regolazione, riparazione e/o sostituzione di ponenti sia civili che elettromeccani-
ci, anche se non indicati nel citato documento,sshhendessero necessari per conserva-
re o ripristinare il corretto ed efficiente funzeanento degli Interventi quali, a titolo e-
semplificativo ma non limitativo, strutture, coped, rivestimenti, infissi, pavimenti,
apparecchiature, impianti, manti erbosi, essenzegtera, oggetto delle prestazioni di
manutenzione. Le prestazioni di gestione e maamigea sono oggetto di offerta mi-
gliorativa.

9.2.2 Gestione operativa di tutti gli impianti

L’Appaltatore dovra provvedere alla gestione opeaadli tutti gli impianti. In partico-
lare, dato il tipo di attivita che si svolgera redificio, I'’Appaltatore dovra provvedere
alla gestione degli impianti di condizionamentgcaldamento e ventilazione, in modo
da garantire le condizioni climatiche indicate, pgingoli ambienti, dalla normativa ita-
liana vigente in amteria. Detta gestione inclualgéstione operativa degli impianti di
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riscaldamento che fosse necessaria, nella stagstha, per consentire il corretto fun-
zionamento degli impianti di condizionamento.

9.2.3 Diagnostica

La diagnostica (per la definizione vedere la notdiNl 10604/97) riguarda le ispezioni
e le indagini, visive e strumentali, effettuate palutare gli scostamenti dagli standard
prestabiliti e per individuare guasti incipientiideomponenti, in base alle quali
I’Appaltatore dovra decidere le eventuali variazi@nticipazioni o ritardi) sui tempi di
manutenzione programmati.

| dati raccolti dalla diagnostica devono esseréstegji in schede quali (vedere la norma
UNI 10604/97):

» Scheda tecnica di identificazione;
= Scheda diagnostica;
» Scheda clinica.

Le schede devono essere informatizzate e costituisparte integrante del Sistema In-
formativo di Gestione.

9.2.4 Controlli di efficienza e operazioni di magniione programmata

I controlli di efficienza e le operazioni di mannigone programmata si intendono fina-
lizzati a contenere e prevenire il degrado dovlitaoamale uso degli edifici e dei loro
impianti, al fine di mantenerne inalterate le darggtiche di sicurezza, funzionalita e
rendimento.

L’Appaltatore dovra eseguire ogni intervento cheesidesse necessario a seguito di una
deficienza riscontrata in fase di controllo peraad{diagnostica); inoltre I'Appaltatore
dovra eseguire tutte le operazioni ed i contraivisti nel Piano Esecutivo di Manuten-
zione (vedere il paragrafo 9.2.6 che segue). @riorelativi sono integralmente com-
presi nel prezzo forfetario PMG esposto in Offerta.

Non sono compresi nel prezzo forfetario anzidelitongerventi che si rendessero neces-
sari a seqguito di atti di terzi. Tali intervenéirvanno remunerati in base a quanto stabili-
to all’Art. 34.4 del Capitolato Speciale.

Gli interventi di manutenzione programmata cheiedbno la messa fuori servizio di

sezioni dell'impianto o di loro parti vitali, devoressere previamente concordati con il
Responsabile Ufficio Tecnico. La programmazioneedessere tale da ridurre al mini-
mo possibile la probabilita che si verifichino imtezioni dovute a guasti.
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9.2.5 Operazioni di manutenzione secondo necdss#@guito di guasto)

Ogni intervento manutentivo determinato da guastia @altra causa, ma che comunque
si renda necessario per il ripristino della funaii@ del componente che ha subito il

guasto, dovra essere eseguito dall’Appaltatorergirte modalita seguenti, in funzione

della gravita attribuita al guasto.

= emergenzdelevato indice di gravita del guasto): rischia [@esalute o per la sicu-

rezza, compromissione delle attivita che si stasvmlgendo nell’edificio, interru-

zione del servizio, rischio di gravi danni. Inizitell'intervento entro un’ora dal

guasto. L’elenco dei guasti ad elevato indicerdvia dovra essere definito di co-

mune accordo tra I'Universita ed Appaltatore alménmesi prima dell’inizio del

servizio; in ogni caso si intendono ad elevatodadii gravita i seguenti guasti:

a) mancanza energia elettrica, salvo che cio sia doallsa mancanza di energia da
parte del’lENEL;

b) guasto a tutti gli impianti trasportatori dell’edib;

c) guasto ad una delle pompe di sollevamento acqleref

d) interruzione del sistema di smaltimento acque mtee;

e) rottura delle tubazioni in pressione dell'impiamootermosanitario e di condi-
zionamento;

f) anomalia centrali termiche e di apparecchi a poessi

= urgenza(indice medio di gravita del guasto): compromissi@arziale delle attivita
che si stanno svolgendo nell’edificio, scarsa &ffica del funzionamento
dell’elemento tecnico o dell’'unita tecnologica mg&sata al guasto, possibile rischio

di danni. Inizio dell’intervento entro quattro attal guasto. L’elenco dei guasti in-

dice medio di gravita dovra essere definito di comaccordo tra I'Universita ed

Appaltatore almeno 6 mesi prima dell'inizio dehseio.

In ogni caso si intendono a medio indice di gravgaguenti guasti:

a) interruzione aria condizionata ad un intero edifici

b) interruzione riscaldamento ad un intero edificio;

C) interruzione erogazione acqua sanitaria calda refddé ad un intero edificio,
salvo che cio sia dovuto alla interruzione dellaiinira da parte dell’ente eroga-
tore;

d) mancanza energia elettrica ad un piano di un éalific

e) guasto ad un solo impianto trasportatore di uni@dithe sia dotato di piu im-
pianti trasportatori;

f) non funzionamento di cancelli, porte o varchi eifétati;

g) perdite localizzate di fluidi.

= da programmareir{dice molto basso di gravita del guasto): incomsete minimo
per le attivita che si stanno svolgendo nell’edifidunzionamento del servizio entro
la soglia di accettabilita. E’ possibile concoel#imizio dell'intervento con il Re-
sponsabile Ufficio Tecnico.
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L’intervento dovra avere inizio nei tempi sopra @peati e, per i casi “emergenza’ e
“urgenza”, proseguire fino alla eliminazione debgto ed al ripristino della funzionalita
del sistema. In ogni caso l'intervento dovra essmganizzato in modo da ridurre al
minimo il disagio per gli utenti. La data e I'oi@dell'intervento dovranno essere tem-
pestivamente comunicati al Responsabile Ufficioniem.

Il ritardo nella esecuzione degli interventi mamtité comportera I'assegnazione dei
punteggi di cui al paragrafo 9.2.10 che segue lecam® venissero ecceduti i punteggi
annui massimi di cui allo stesso paragrafo, I'agdione delle sanzioni di cui all’Art.

50.2 del Capitolato Speciale. L’interruzione nefecuzione degli interventi manuten-
tivi nei casi di emergenza e urgenza comporteigplieazione delle sanzioni di cui al
citato Art. 50.2.

9.2.6 Piano Esecutivo di Manutenzione

Il Piano Esecutivo di Manutenzione dovra esseréoaggto annualmente sulla base dei
dati forniti dalla diagnostica o secondo necessita.

9.2.7 Gestione delle richieste di intervento

L’Appaltatore dovra predisporre un servizio di xioeento di segnalazioni di guasti e
disservizi, attivo 24 ore al giorno, festivi inciluDetto servizio dovra disporre di per-
sonale qualificato con conoscenza del progettoi @egici e dei loro impianti, in grado
di giudicare la natura, I'indice di gravita e laripelosita di quanto segnalato. Il servizio
potra essere localizzato anche al di fuori delfadegli edifici, purché il personale sia in
grado di intervenire in caso di guasto nei temgidati al paragrafo 9.2.5 che precede.

L’Appaltatore dovra predisporre adeguate proceghge la segnalazione dei guasti e
provvedere alla loro diffusione, al fine di faclihe e renderne efficace la comunicazio-
ne.

9.2.8 Registro dei controlli periodici

L’Appaltatore dovra predisporre e mantenere agaitril registro dei controlli periodi-
ci, nel quale dovranno essere annotati tutti gterwenti ed i controlli relativi
all'efficienza e alla sicurezza relativi a:

= sicurezza statica delle strutture;

= impianti elettrici;

= illuminazione di sicurezza;

= impianti speciali;

= presidi antincendio;

= dispositivi di sicurezza e di controllo aree ahiscspecifico;

= osservanza della limitazione dei carichi d'incend vari ambienti ai sensi della
normativa di prevenzione incendi.
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Detto registro, consultabile anche per via infoiozgt dovra essere a disposizione
dell'autorita preposta alle verifiche.

9.2.9 Planimetrie di evacuazione

L’Appaltatore dovra approntare le planimetrie diaewazione di ciascun piano con
I'indicazione dei percorsi di evacuazione secoreladrmative vigenti. Dette planime-

trie, stampate a colori, dovranno essere instadlgparete su idonei supporti, estetica-
mente validi, in corrispondenza dei percorsi diafygevisti. Tali planimetrie dovranno

essere congruenti con il piano di emergenza e ewame elaborato a cura

dell'Universita.

9.2.10 Sistema di valutazione del livello del seividi manutenzione e gestione

Il livello del servizio di manutenzione e gestionerra valutato assegnando a ciascun
evento negativo il punteggio seguente (vedere aihglaeagrafo 9.3.4):

a) Per ciascun guasto:

= ad elevato indice di gravita (emergenza): 50 punti;

= ad indice medio di gravita (urgenza): 25 punti.
b) Ritardo nell'inizio dell’intervento in caso dugsto:

= elevato indice di gravita del guasto (emergenza): O punti/ora,

= medio indice di gravita del guasto (urgenza): 2tpora,

= basso indice di gravita del guasto (da programmare) 1 punto/ora.

c) Ritardo nell’emissione dei documenti seguenti:

= aggiornamento annuale Piano di Manutenzione: S/gettimana,
= emissione del rapporto trimestrale: 2 punti/settija
= emissione rapporto annuale: 5 punti/settimana.

All'inizio di ciascun anno del servizio di manutémze successivo al primo, verra azze-
rato il punteggio cumulato nell’anno precedente.

| punti totalizzati annualmente non dovranno sugeraeguenti valori:

= primo anno: 200 punti,
= secondo anno: 180 punti,
= terzo anno: 140 punti,
= quarto anno: 120 punti,
= quinto anno: 120 punti.

Sono esclusi dalla totalizzazione i guasti proviatatazioni di terzi.
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Nel caso che i punti totalizzati annualmente sungerivalori sopra indicati si appliche-
ranno le penali di cui all’Art. 50.2 del Capitola®peciale.

9.3 Sistema Informativo di Gestione

L’Appaltatore dovra predisporre un Sistema Infolir@idi Gestione, concepito in ac-
cordo con il punto 7 della norma UNI 10604/97, adtdornire informazioni circa
'andamento dei servizi prestati e delle attivitalte.

Il sistema dovra comprendere I'elaborazione e I&sioine, alle scadenze indicate, dei
seguenti rapporti:

a) Rapporti trimestrali
Tali rapporti, da emettere trimestralmente a panial quarto mese dallinizio del
servizio, dovranno contenere come minimo le segumormazioni:

= attivita svolte nel trimestre, per i differenti gz, con la certificazione che tutte
le prestazioni minime di cui al Piano Esecutivdvidinutenzione siano state ef-
fettivamente esegquite;

= situazione dello stato di efficienza e sicurezzglidedifici e dei loro impianti,
anche in relazione a quanto previsto;

= criticita ed azioni intraprese;

= eventuali interventi non inclusi nel Contratto, comlicazione delle cause e
dell'importo di ciascuno di essi;

= consumi energetici (energia termica ed energidriele), relativi al trimestre ed
accumulati fino alla data.

b) Rapporti annuali
Tali rapporti, da emettere entro il mese di genmiogni anno, dovranno contenere
una sintesi dello stato di efficienza e sicurezeglicedifici e dei loro impianti, una
sintesi delle attivita svolte e una previsioneaitdoro andamento futuro.

| rapporti, corredati da grafici e tabelle, dovrarevidenziare I'andamento dei con-
sumi energetici nellanno trascorso e presentatenalisi comparativa della situa-
zione negli anni precedenti, con indicazioni delletivazioni di eventuali scosta-
menti significativi.

Tre mesi prima dell'inizio del servizio I'Appalta® dovra proporre all’Universita e
concordare con essa la struttura e I'indice dgyodp
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9.5 Inizio e durata della Manutenzione e Gestione

La Manutenzione e Gestione iniziera contestualmaiitmizio delle attivita che si
svolgeranno nell’edificio, sempre che siano statjussiti dall’Appaltatore tutti i per-
messi e i nulla osta necessari per l'utilizzazidegli edifici, ed avra una durata di cin-
que anni. L’inizio del servizio €, comunque, vitato al reperimento dei fondi da parte
del’'Universita.
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ALLEGATO 1

SUPPORTO al
Coordinamento per la sicurezza in fase di esecuzien

Lista di controllo delle attivita di cantiere



Lista di controllo delle attivita di cantiere

Nome del cantiere

(O 0] 11 =11 {0 1N 0 PP

Data del sopralluogo
DIrettore di CANTIEIE .......ieii it et e e e e e e e e e e e en e
SUPPOIO @l CSE ..ottt it e e e et e e e et e e e e e
Questa lista di controllo deve essere compilata BDalettore di cantiere in
contraddittorio con il Supporto al Coordinatore peersicurezza in fase di esecuzione
(CSE) e deve essere trasmessa al Coordinatora parurezza in fase di esecuzione in
occasione di ogni riunione di cantiere. La listzahtrollo € minimale e I’Appaltatore
puo elaborarne una piu dettagliata.

Tutte le irregolarita riscontrate in sede di compibne della lista di controllo devono
essere immediatamente sanate e le azioni intrapdeseno essere registrate e
documentate.

(Nella tabella che segue, la persona che effetts@pralluogo deve indicare se le varie attivitacstate
eseguite o0 meno, apponendo la propria sigla nebelle pertinenti delle colonne contrassegnateleon
parole Sl e NO, e non semplicemente barrando dastelle)

Area di cantiere SI NO | Commenti e azioni correttive

a) L’area di cantiere, ed in particolare le
zone calpestabili, sono pulite, ed i materiali
sono disposti ordinatamente?

b) Vi sono contenitori per rifiuti, per
materiali di risulta e per rifiuti speciali?

¢) Visono steccati/barriere e protezioni
adeguate in corrispondenza degli scavi €
delle altre aree di lavoro?

d) La segnalitica di cantiere € presente ed
e stata correttamente posizionata? E’
soggetta a manutenzione?

e) Sono stati collocati correttamente (in
numero e posizione) tutti gli estintori
necessari per il cantiere?

f) Sono state definite e affisse in maniera
ben visibile le procedure di emergenza ¢
pronto soccorso?

g) E’disponibile in cantiere un telefono da
utilizzare in caso di emergenza? Ne sono
stati informati tutti i responsabili?
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Scale e ponteggi SI NO| Commenti e azioni correttive

a) | ponteggi sono stati fissati e agganciati
correttamente per evitarne il
rovesciamento?

b) Il ponteggio € provvisto di parapetti e
tavole fermapiede posizionati
correttamente e in tutti i luoghi ove
necessario?

c) Le tavole del ponteggio sono a norma e
ancora utilizzabili?

d) | collegamenti verticali tra i diversi
livelli del ponteggio sono eseguiti a norma
e dotati di tutti i dispositivi necessari?

e) Durante I'esecuzione del ponteggio €
stata delimitata I'area di lavoro ed

interdetto il passaggio nelle aree limitrofe
per tutta la durata dell'attivita?

f) Le scale sono in buono stato di conser
vazione?

g) L'Appaltatore ha qualche attrezzaturg
per la quale é scaduto il periodo per
l'ispezione?

Sostanze pericolose Sl NO  Commenti e azioni correte

a) Nel cantiere esiste un archivio nel qugl
sono stati depositati I'elenco di tutte le

sostanze chimiche pericolose impiegate
durante le lavorazioni e le relative schedge
di sicurezza?

e

b) Tuttiifusti e i contenitori delle
sostanze chimiche sono adeguatamente
etichettati?

c) Il personale che utilizza le sostanze Se si, chi ha effettuato la formaziong?
chimiche pericolose € stato adeguatamente
istruito al loro impiego e dotato dei DPI
pertinenti?
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Strumenti e attrezzature

Sl

NO

Commenti e azioni aoettive

a) Le macchine/attrezzature sono dotats
dispositivo di arresto di sicurezza?

e di

b) Le apparecchiature elettriche hanno i
cavi e le prese in buono stato?

¢) Le prolunghe elettriche sono isolate?

d) Cisono equipaggiamenti elettrici per
quali & scaduto il periodo per la ispezion

e) Nel cantiere vengono utilizzati materi
esplosivi?

ali

f) In caso affermativo, sono presenti i CT-

telli per l'utilizzo dei materiali esplosivi?

Elementi fondamentali

Sl

NO

Commenti e azioni corréive

a) Tutto il personale operante in cantiers
utilizza i caschi di protezione?

17

b) In quale percentuale?

100% 75% 50% ower25%

¢) Siindichino coloro che non li utilizzan
e le azioni correttive intraprese

d) Tutto il personale operante in cantiers
utilizza le calzature di sicurezza?

17

e) In quale percentuale?

100% 75% 50%nawi 25%

f) Si indichino coloro che non le utilizzar
e le azioni correttive intraprese.

g) | lavoratori che operano in aree nelle
quali il livello di rumore richiede I'impiega
di dispositivi di protezione per 'udito,
utilizzano tali dispositivi?

h) Quando e dove necessario, il person
utilizza i dispositivi di protezione contro
gli UV e I'abbigliamento di sicurezza?

1=

e

esempio: DPI per le mani, gli occhi
la pelle, la respirazione.

i) In quale percentuale? 100% 75% 50%enondi 25%
j) C'e in cantiere una cassetta di pronto

soccorso completa?

k) C'e in cantiere il personale addestrato a

prestare i primi interventi di pronto soccqr- Nome/i

so in caso di necessita?

I) Quale livello di sicurezza si potrebbe
attribuire al cantiere?

Insufficiente  Sufficiente Buono

m) Sono state elaborate e distribuite in
precedenza istruzioni operative di sicure
za sulla base di quanto indicato nei POS

N
1

)

Piu 0 meno quante?
A chi erano indirizzate?
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Sopralluoghi della A.S.L.
o altre autorita competenti

Si

NO

Commenti e azioni correttive

a) Dall'ultima riunione di cantiere sono
stati effettuati dei sopralluoghi dalla ASL
da altre autorita competenti?

b) Se si, quando?

Data

c) La ASL (o altre autorita) ha predispos
delle sospensioni o richiesto documenti (
altro?

to

Se si fornire ulteriori dettagli

d) La ASL (o altre autorita) ha preso
provvedimenti contro I'Appaltatore e/o i
subcontrattisti e/o i lavoratori autonomi?

Se si fornire ulteriori dettagli

Commenti relativi alla situazione del cantiere usd le azioni programmate:

Il Direttore di cantiere

Il Supporto al Coordinatore in fase di esecuzione

Data e firma

atal® firma
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UNIVERSITA’ DEGLI STUDI DI NAPOLI FEDERICO
I
RIPARTIZIONE EDILIZIA

*

Appalto integrato di progettazione definitiva, progettazione
esecutiva ed esecuzione di lavori sulla base del progetto
preliminare redatto dal’Amministrazione per:

Lavori di restauro e risanamento conservativo, nece ssari per la
realizzazione del polo integrato per la didattica, la ricerca
finalizzata e per le prestazioni di elevata comples  sita in materia
di sicurezza alimentare e sanita pubblica veterinar ia, relativi
all’edificio sito in Napoli nel complesso del Frull one.

Codice intervento:1006.F.FRULL

ALLEGATO AL D.T.O.
CONTENUTI MINIMI DEI SERVIZI RICHIESTI
PER L'AFFIDAMENTO DELLA CONDUZIONE E MANUTENZIONE
QUINQUENNALE

(articolo 53, comma 2, lettera c), comma 3 e comma 4, del D.Lgs n. 163 del 2006 e s.m.i.)
(articoli 43, comma 3 e seguenti, 138, commi 1 e 2, e 168, del D.P.R. 207/2010 e s.m.i.)

CONTRATTO A CORPO
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PREMESSA:

Codesta Amministrazione nell’affidare la manuteneioquinquennale dell’edificio alla Ditta
aggiudicataria dell’appalto, costituito quest’'ultirdalla progettazione definitiva comprensiva delle
migliorie offerte, dalla progettazione esecutivanciee dalla realizzazione dei lavori di
ristrutturazione dello stesso edificio, intendespguire una serie di vantaggi operativi ed economic
quali:

1) confidare sull'approfondita conoscenza da partd’lagdresa operante degli elementi
costruttivi e delle parti impiantistiche costitudigdificio stesso;

2) conseguire un’ottimale programmazione di tuttiigterventi da effettuare nel corso della
manutenzione ordinaria avendo la Ditta aggiudicatatell’appalto una approfondita
conoscenza della fase progettuale nonché della fast realizzativa (distribuzione
impiantistica e del funzionamento delle sottocdntedettriche e termiche, delle case
costruttrici dei materiali e apparecchiature pastepera in fase di ristrutturazione e quindi
del loro eventuale approvvigionamento);

3) conseguire una manutenzione tempestiva, adeguatazienale dellimmobile e degli
impianti ed una ridotta probabilita del verificadsianomalie ed eventi straordinari.

Il presente Elaborato e strutturato in modo taléodaire alla Ditta aggiudicataria dell’appaltotiuit

contenuti minimi che andranno sviluppati in maniarapia ed esaustiva nella redazione sia dei
piani e manuali di manutenzione e sia nella prognamone della conduzione e manutenzione.
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1) OGGETTO DELL' APPALTO

L'appalto ha per oggetto il servizio di conduzioee manutenzione quinquennale (5 anni)
dell'edificio destinato alla Facolta di Medicina téenaria della Federico IlI, sito in Napoli nel
complesso del Frullone avente un accesso princiadla Via Rocco Marco di Torre Padula ed un
accesso secondario dalla Via Toscanella (Via Cep&dncipe 13).

L’edifico in questione da destinare alle attivital dipartimento di Medicina Veterinaria risulta
essere 'ALA EST dell’Edificio Principale del Congdso Frullone costituito da una manufatto
centrale a corte interna e da due ali lateralran&odi “L”.

Il fabbricato si articola su 5 livelli fuori terran seminterrato ed un piano copertura/terrazzo (co
impianti) occupando una superficie lorda di cirogq 1250 per piano.

La Stazione Appaltante, con il presente appaltoprepone di perseguire i seguenti obiettivi
fondamentali:
1) un servizio integrato in grado di portare a sintestaria le molteplici esigenze di gestione
del Complesso indispensabili alla funzionalita Eesercizio dello stesso;
2) una manutenzione tempestiva e razionale in gradwoatitenere i livelli di efficienza del
patrimonio e di adeguare e aggiornare lo statmdtisso (adeguamento funzionale);
3) una attenta e precisa programmazione della atévitélle risorse;

Nella fase di redazione dei piani e manuali di nt@anmzione e nella formulazione della propria
offerta migliorativa (Offerta Tecnica), la Ditta gigdicataria, dovra tener conto delle seguenti
prescrizioni che codesta Amministrazione intendpartire:

1) prevedere una dotazione della piu moderna strumieni& tecnica di gestione in grado di
consentire la programmazione delle attivita e didlerse;

2) il conseguimento di un risparmio di gestione sia g@ontenimento dei consumi energetici
che con la riduzione dei guasti e del tempo diléota parziale inutilizzabilita degli
immobili;

3) la garanzia del rispetto dei requisiti di sicurezzmnessi alla conduzione e uso delle
soluzioni tecnologiche ed impiantistiche presenggln immobili (ovvero garantire
condizioni di sicurezza di funzionamento per I'ipio e di intervento per I'operatore);

4) l'impiego di personale altamente qualificate corausperienza di almeno 5 anni gia
maturata nella conduzione e manutenzione di ediiinilari.

L'appalto, come detto, avra una durata pari a ®Bq(@) anni a decorrere dalla data di consegna
dell’edificio oppure a decorrere dalla data di mbizione dell’eventuale ultimazione degli anni
aggiuntivi di manutenzione offerti dallimpresa ¢gigropria offerta migliorativa (Offerta Tecnica).
Infatti saranno espletati, successivamente alla datconsegna dell’edificio, prioritariamente gli
eventuali anni di manutenzione offerti dall'impresa costo nullo e poi quelli affidati
dallAmministrazione a canone annuo (inteso qualparto totale offerto diviso i cinque anni).

Nello specifico, con il progetto esecutivo si dopradurre quanto segue:

1. il piano di manutenzionehe € il documento complementare al progetto ¢isecche prevede,
pianifica e programma, tenendo conto degli elabopabgettuali esecutivi effettivamente
realizzati, l'attivita di manutenzione dell'intenvi® al fine di mantenerne nel tempo la
funzionalita, le caratteristiche di qualita, I'eftnza ed il valore economico. Il piano di
manutenzione assume contenuto differenziato inziae all'importanza e alla specificita
dell'intervento, ed € costituito dai seguenti doenth operativi, salvo diversa motivata
indicazione del responsabile del procedimento:

a) il manuale d'uso;
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b) il manuale di manutenzione;
c) il programma di manutenzione;

2. il manuale d'usehe si riferisce all'uso delle parti significatidel bene ed in particolare degli
impianti tecnologici. Il manuale contiene l'insierdelle informazioni atte a permettere all'utente
di conoscere le modalita per la migliore utilizzam del bene, nonché tutti gli elementi
necessari per limitare quanto piu possibile i datarivanti da un'’utilizzazione impropria, per
consentire di eseguire tutte le operazioni atta alla conservazione che non richiedono
conoscenze specialistiche e per riconoscere teivgesnte fenomeni di deterioramento
anomalo al fine di sollecitare interventi speci#dis Il manuale d'uso contiene le seguenti
informazioni:

a) la collocazione nell'intervento delle parti memate;
b) la rappresentazione grafica;

c) la descrizione;

d) le modalita di uso corretto.

3. il manuale di manutenziomie si riferisce alla manutenzione delle partngigative del bene ed
in particolare degli impianti tecnologici. Essori@ce, in relazione alle diverse unita tecnologiche
alle caratteristiche dei materiali 0 dei componengressati, le indicazioni necessarie per laattar
manutenzione nonché per il ricorso ai centri diséssza o di servizio. Il manuale di manutenzione
contiene le seguenti informazioni:

a) la collocazione nell'intervento delle parti memate;

b) la rappresentazione grafica;

c) la descrizione delle risorse necessarie péefirento manutentivo;

d) il livello minimo delle prestazioni;

e) le anomalie riscontrabili;

f) le manutenzioni eseguibili direttamente dalfue

g) le manutenzioni da eseguire a cura di pers@paeializzato.

4. il programma di manutenzioroe si realizza, a cadenze prefissate temporagnemitrimenti
prefissate, al fine di una corretta gestione delebe delle sue parti nel corso degli anni. ESso si
articola in tre sottoprogrammi:
a) il sottoprogramma delle prestazioni, che prandmnsiderazione, per classe di requisito,
le prestazioni fornite dal bene e dalle sue paiticorso del suo ciclo di vita;
b) il sottoprogramma dei controlli, che definistprogramma delle verifiche comprendenti,
ove necessario, anche quelle geodetiche, topohgeaéidotogrammetriche, al fine di rilevare
il livello prestazionale (qualitativo e quantitadgijvnei successivi momenti della vita del bene,
individuando la dinamica della caduta delle prastazaventi come estremi il valore di
collaudo e quello minimo di norma;
c) il sottoprogramma degli interventi di manutemap che riporta in ordine temporale i
differenti interventi di manutenzione, al fine diriire le informazioni per una corretta
conservazione del bene.

In conformita di quanto disposto all’articolo 1590nema 4, il programma di manutenzione, il

manuale d'uso ed il manuale di manutenzione rettaféise di progettazione, in considerazione
delle scelte effettuate dall’esecutore in sedeediizzazione dei lavori e delle eventuali varianti

approvate dal direttore dei lavori, che ne ha i validita e rispondenza alle prescrizioni

contrattuali, sono sottoposte a cura del direttimielavori medesimo al necessario aggiornamento,
al fine di rendere disponibili, all'atto della cagna delle opere ultimate, tutte le informazioni

necessarie sulle modalita per la relativa manuberzie gestione di tutte le sue parti, delle
attrezzature e degli impianti.
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2) CONTENUTI MINIMI DEI SERVIZI RICHIESTI

| servizi principali relativi alla conduzione e maanzione dell'Edificio che la Stazione Appaltante
intende affidare e che andranno sviluppati e maggate precisati in fase di redazione del
progetto esecutivo, in conformita al progetto défio presentato ed all’'offerta migliorativa, sono
quelli di seguito elencati in forma sintetica:
a) conduzione e manutenzione degli impianti elettrici;
b) conduzione e manutenzione degli impianti di cormiamento e di riscaldamento;
c) conduzione e manutenzione impianti idrico saniadi scarico (rete interna all’edificio e
rete fognaria esterna);
d) conduzione e manutenzione degli impianti idricimegndio e degli estintori
e) conduzione e manutenzione degli impianti di videesglianza e antintrusione
f) conduzione e manutenzione dei sistemi di supengsielativi agli impianti meccanici ed
elettrici;
g) conduzione e manutenzione degli impianti di rivedae incendi e di spegnimento a gas;
h) conduzione e manutenzione dell'impianto di innafféato delle aree verdi;
i) conduzione e manutenzione dei chiusini e griglieaicolta acqua e dei bocchettoni di
scarico;
j) conduzione e manutenzione degli infissi internestérni;
k) conduzione e manutenzione dei cancelli automagidopali e carrabili;
[) conduzione e manutenzione del pacchetto imperneedbdopertura;
m) mantenimento del decoro dell’'edificio con event@alimitati interventi sulle parti murarie
(rivestimenti, controsoffitti, tinteggiature, pavemti, etc.).

L’Appaltatore consegnera alla Stazione Appaltaptama dell'inizio delle attivita di conduzione

e manutenzione, i progetti esecutivi AS BUILT deflarte architettonica, strutturale e degli

impianti tecnologici, nonché tutte le documentaktenniche dei materiali e delle apparecchiature
installate nel corso dei lavori.

I’Appaltatore si impegna a conservare ed aggiorpamodicamente, compilando all’occorrenza

le prescritte dichiarazioni di conformita previstalla legge ed a riconsegnare il tutto al termine
del contratto.

Entro e non oltre sette giorni dalla decorrenzarattuale I'Appaltatore deve concludere la presa
in consegna degli impianti.

3) ATTIVITA' PREVISTE
Le attivita previste comprese nel presente Capdadipeciale riguardano:

a) Conduzione degli impianti e dei servizi

Le prestazioni di conduzione comprendono tutte lquattivita, forniture e servizi mirate
all'esercizio ottimale del complesso in oggetto len@ntenimento delle sue componenti
tecnologiche, da effettuare secondo le modalit® edriodicita prestabilite nel presente
Capitolato, anche in funzione delle esigenze esprdalla Stazione Appaltante e dell’'offerta
migliorativa presentata dall’Appaltatore aggiudarad.

b) Interventi di manutenzione programmata (manubeezpreventiva e/o ordinaria).

Gli interventi devono essere effettuati secondméalalita e periodicita prestabilite dal Piano
di manutenzione degli interventi e le operazionindinutenzione programmata devono essere
eseguite con modalita ed orari da concordare cddtdaione Appaltante per evitare disagi
all'utenza e fuori servizio durante i normali ordriapertura al pubblico.
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La Stazione Appaltante mantiene la facolta di awermmodifiche alla priorita degli interventi
previsti, anche in tempi successivi all’'originasiecettazione del citato Piano degli interventi
di manutenzione, al fine di elevare il grado di riwamento e degli standard del servizio
manutentivo.

c) Manutenzione di pronto intervento

Per manutenzioni di pronto intervento s’intendondtet le lavorazioni da effettuarsi
all'occorrenza dal personale dell’appaltatore gerigristino immediato della funzionalita
degli impianti secondo un numero di interventi ddi¢are sul piano di manutenzione in fase
di offerta migliorativa.

d) Riparazione guasti e modifiche (manutenzioneettiva).
Da effettuare sulla base delle richieste della iStaz Appaltante secondo le modalita ed i
tempi di esecuzione concordati con la stessa.

Nelle attivita di cui sopra, sono compresi: gli or@intervento, i mezzi di trasporto e d'opera,
compreso le piattaforme elevatrici, I'allontanatoetei materiali presso le apposite discariche
autorizzate e, comungue, in conformita alla vigemdgislazione che regolamentano lo
smaltimento dei rifiuti, i materiali di uso e comsa, la gestione del magazzino ricambi, le opere
provvisionali, gli oneri della sicurezza, la produr di certificazioni, la Direzione Tecnica e
I'assistenza di personale tecnico qualificato.

L’appaltatore provvedera a riconsegnare l'edifigib termine della durata del contratto, in
condizioni di funzionalita e di prestazione almesguivalenti a quelle dello stato iniziale ed in
rapporto ad una accurata ed efficiente manutenzione

4) ATTIVITA' NON PREVISTE

Nel caso del superamento del numero d’interverdpgsti dall’appaltatore nell’offerta tecnica, |l
compenso sara valutato secondo le tabelle che #Ampre dovra allegare al piano di
manutenzione, con l'obbligo da parte dell’Appaltatodi presentare al termine delle 24H
dall'intervento, l'offerta analitica dei costi diipristino, che a sua volta sara oggetto di
contraddittorio con I’Amministrazione dopo una attevalutazione da parte dei tecnici preposti al
controllo.

Sara obbligo dell’Appaltatore fornire un recapittefonico dedicato a tale servizio.

Per I'esecuzione di eventuali categorie di lavash rcompresi negli elenchi prezzi ricavati dal
Prezzario regionale vigente alla data dell’avvid dervizio di gestione e manutenzione a
pagamento, dai "Prezzi informativi dell’edilizia degli impianti, materiali ed opere compiute”
edizioni DEI in vigore alla data dell'avvio del se&io di gestione e manutenzione a pagamento, si
provvedera nella formulazione e concordamento diiNBrezzi.

| nuovi prezzi verranno riportati su appositi “Vatbdi concordamento Nuovi Prezzi” e, dopo la
superiore approvazione, diverranno parte integraetéOrdine Contratto e potranno, pertanto,
essere utilizzati in eventuali lavori successivi.

Per la formulazione delle analisi dei nuovi prepar quanto riguarda la manodopera, i materiali, i
noli e i trasporti si rimanda a quanto espostoagll’modalita di compenso e di pagamento del
seguente Capitolato.

5) GESTIONE E CONDUZIONE IMPIANTI

L' Appaltatore deve assicurare I'esercizio ottimakecondo le modalita e gli orari stabiliti dalla
Stazione Appaltante, dei seguenti servizi:
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1) funzionamento delle centrali termiche e frigorifere

2) funzionamento della centrale idrica e antincendio;

3) funzionamento delle unita di trattamento aria quussone;

4) funzionamento dei ventilconvettori, pannelli radianradiatori;

5) funzionamento degli impianti idrici sanitari;

6) funzionamento della centrale elettrica;

7) funzionamento degli impianti elettrici e speciali;

8) funzionamento dei sistemi di supervisione;

9) funzionamento dei quadri elettrici di zona e debatrali tecnologiche;

10) funzionamento degli impianti di videosorveglianzbamtintrusione;

11)funzionamento dei sistemi di rivelazione incendiiespegnimento a gas; n)
funzionamento dell'impianto idrico antincendio ggtie@stintori;

12)funzionamento degli impianti di irrigazione a verde

13)funzionamento degli impianti di lavaggio;

14)funzionamento dei cancelli manuali e motorizzati;

15) verifica giornaliera di anomalie segnalate dalizgine appaltante;

16)verifica giornaliera di eventuali segnalazioni distemi di allarme;

17)verifica del funzionamento giornaliero di tutti gimpianti e gas presenti nelle sale
operatorie;

18)in caso di mancanza di rete, immediata verificai@awento automatico, in condizioni di
sicurezza del gruppo elettrogeno;

19)altre attivita necessarie ad una corretta gestitmgi impianti e/o che la struttura tecnica e
di manutenzione possa ritenere utili allo stesse.fi

Per la conduzione e manutenzione degli impianti ridcaldamento e condizionamento
I'Appaltatore dovra attenersi alle previsioni conite nella normativa vigente (legge 10 del
9/1/91, DPR 412 del 26/8/93, del DPR 551 del 21/A29 e s.m.i.) in tal senso dovra svolgere |l
ruolo di conduttore dell'impianto, gestire libretti caldaia e rivestire la figura del Terzo
Responsabileelativamente agli impianti termici.

Gli impianti di riscaldamento dovranno essere @sesecondo quanto previsto dalla normativa
vigente e dovra essere garantita (in funzione dmtatteristiche prestazionali degli impianti) la
temperatura negli ambienti interni in conformitd déerimenti progettuali. Dovra quindi essere
garantita la conduzione, secondo le norme applical®gli impianti termici con personale di

qualifica adeguata, cui sara delegata la conduziole® generatori di calore e la

manutenzione/controlli degli impianti relativi.

Il presente servizio prevede, quindi:
a) conduzione dell’impianto;
b) attivita di controllo e monitoraggio degli inapiti da effettuare secondo le modalita e
periodicita ritenute piu idonee per garantire lanai disponibilita degli stessi e la predizione
temporale degli eventuali interventi di ripristiobbe dovessero rendersi necessari.

Lo spegnimento/accensione degli impianti ed iltretaperiodo di pre-accensione dovra essere
gestito dall’Appaltatore in modo tale che, pur gé&eado le condizioni termo igrometriche

richieste, sia perseguito il contenimento degliéguu energetici primari.

La conduzione degli impianti di condizionamentoigalizzata a garantire (in funzione delle

caratteristiche prestazionali degli impianti), cambi d’aria, la temperatura e umidita negli

ambienti interni in conformita dei riferimenti preiguali e dei disciplinari.

L’Appaltatore dovra quindi calibrare in funzionelldetemperatura esterna il periodo di pre-
accensione.
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Per il completo adempimento delle attivitd soprdidate la Stazione Appaltante mettera a
disposizione dell’Appaltatore aree per le segukemizioni:
»  Ufficio - spogliatoio e servizi,
* Magazzino per la conservazione dei materialifrezzature e parti di ricambio
occorrenti per la gestione dei servizi.

6) MANUTENZIONE PROGRAMMATA (O PREVENTIVA)

Per _manutenzione programmata intendono tutte quelle attivita ed interventi carico
dell’Appaltatore comunque occorrenti alla preveneiadi guasti, di situazioni di pregiudizio e
comunque mirate a mantenere in piena efficienzapgpiarati esistenti, anche contenendone il loro
normale degrado.

In tali attivita facenti parte del prezzo a corpmirattualmente stabilito sono compresi:

1) la manodopera formata da una o piu squadre di bpera diverse specializzazioni a
seconda delle tipologie di intervento da attuatettfecisti, bruciatoristi, frigoristi, etc.) e
dotati delle abilitazioni di legge. L' Appaltatorsglvo la definizione di un diverso modello
organizzativo da sottoporre all'approvazione d&fazione Appaltante e nel rispetto dei
contratti di lavoro e degli accordi sindacali diteggoria, assicurera I'esecuzione degli
interventi programmati nel rispetto dei tempi pstmvilal Programma di manutenzione;

2) i mezzi d' opera necessari, compresi scale, telba#tttrezzi di lavoro normali e speciali, di
uso individuale o collettivo, le apparecchiaturgliestrumenti di controllo, di misura e di
registrazione;

3) le dotazioni antinfortunistiche di qualunque tipo;

4) i materiali di uso e consumo e quelli di normaldéiaso quali grassi, oli lubrificanti, stracci,
ecc.;

5) le strumentazioni certificate per I'esecuzioneamitrolli e delle misure;

6) le attrezzature e gli utensili specifici per leeatise tipologie d’intervento;

7) gli interventi di taratura, messa a punto, elimioae di piccole anomalie, etc. ritenuti
necessari a seguito dei normali controlli o comuemte previsti nelle attivita di
manutenzione ordinaria;

8) la redazione di schede anagrafiche per i compomeinicipali su cui riportare le attivita
manutentive piu significative;

9) Il'approvvigionamento dei materiali e componentiridambio compensati a parte dalla
stazione appaltante, compresa la gestione di atke@arte in situ per quelli di piu
ricorrente impiego;

10) l'allontanamento, in conformita alle disposizioni lekgge in materia, dei materiali di
risulta o non piu utilizzabili sino a discarica atitzata o a sito alternativo che potra essere
indicato dalla stazione appaltante;

11) le movimentazioni in genere e gli interventi perosmaggio e rimontaggio di pannelli
rimovibili, ivi inclusi contro soffitti e pavimentilottanti, necessarie per eseguire interventi
manutentivi.

Particolari operazioni che richiedessero il fucerwzio di apparecchiature o parti di impianto
dovranno essere preventivamente concordate caazeo8e Appaltante.

Al termine di ogni operazione di manutenzione pangmata, I'Appaltatore redige su supporto
informatico la _scheda dell'interventeffettuato riportandola anche in apposito Registio
conduzione, gestione e manutenzione del Compléssscheda dell'interventdeve contenere, di

norma, ladata della prestazionela zona su cui si €& opergtda descrizione analitica
dell'intervento effettuatda durata della prestazione lecaratteristiche significative
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7) INTERVENTI DI RIPARAZIONE GUASTI E MODIFICHE (No n inclusi nell'importo
contrattuale)

Si intendono tutte quelle attivita ed interventinnoomprese nell'importo contrattuale che la
Stazione Appaltante potra richiedere all'Appal@tomirati alla riparazione di guasti o alla
realizzazione di modifiche atte ad assicurare glimiamento della funzionalita o delle modalita di
esercizio delle strutture e degli impianti presaeli Complesso.

Sono altresi comprese in tali attivita quelle imérdadeguamento di impianti ed apparati alle
Normative ed alle disposizioni di Legge.

| guasti dovranno essere riparati dall’Appaltatoeepiu breve tempo possibile secondo i principi
della massima diligenza e puntualita, salvo chgtézione Appaltante riconosca piu ampi margini
per la complessita dell'intervento o con riferinteat tempi di approvvigionamento dei materiali o,
ancora, ritenendo opportuno rinviare l'intervemaorari compatibili con l'attivita del Complesso.
In tal caso, I'Appaltatore sara obbligato ad adesjuadle disposizioni della Stazione Appaltante,
anche per quel che attiene la gestione transid@liguasto.

Nel caso I'Appaltatore con il proprio personaleeatcil verificarsi di un guasto che richieda
lintervento di Ditte specialistiche (gruppi frigteri, UPS, gruppo elettrogeno, etc.) dovra
tempestivamente informare la stazione appaltanteal dermine degli interventi necessari,
I'Appaltatore e/o le Societa specialistiche dovoamitasciare un buono di lavoro attestante il
ripristino del regolare funzionamento.

Prima dell'intervento con congruo anticipo, I'Apfsbre dovra comunicare alla Stazione
Appaltante la societa, il nominativo dell'operaie¢nico che effettuera I'intervento e la duratd (da
giorno/ora a | giorno/ora) prevista dell'interveto.

Nei casi di_urgenzger i quali 'Appaltatore non si sia gia attivatome suo dovere, in via
autonoma, la Stazione Appaltante potra diramareiosgritti 0 anche verbali, ai quali lo stesso
Appaltatore dovra immediatamente attenersi.

Nei casi di_emergenzaoltre a quanto sopra indicato, esclusivamenté&tiazione Appaltante
attraverso la struttura tecnica e di manutenzpmtea impartire ordini di qualunque tipo inerenti
la "gestione del guasto”.

Al termine di ogni operazione di manutenzione dino intervento, I’Appaltatore redige la scheda
dell'intervento effettuato riportandola anche in apposito Regigfioconduzionge gestione e
manutenzione del Complesso universitario.

Negli stessi casi di segnalata emergenza ['uffii@onico e di manutenzione della Stazione
Appaltante puo decidere di sospendere ogni altratatmanutentiva.

Qualora si presenti l'eventualita di effettuareeiménti di modifica _l'ufficio tecnico e di
manutenzione della Stazione Appaltarithiedera all’ Appaltatore un preventivo di spesadiante
un" Ordine o richiesta di lavofq che contiene, di norma:

a) il numero d' ordine della richiesta;

b) la sommaria descrizione dell'intervento rictoes

c) la zona su cui si dovra intervenire;

d) modalita e tempi di esecuzione

e) altre caratteristiche significative.

Con l'accettazione dell'Ordine o richiesta di lavofAppaltatore si impegna comunque a non
creare diminuzioni degli standard qualitativi e wjiativi inerenti agli interventi di manutenzione
programmata e di pronto intervento.

Tali prestazioni aggiuntive, solo se non imputafilicarenze nella gestione, conduzione o
manutenzione, verranno addebitate alla Stazionealtgge con le modalitd previste nell’art.
“modalita di compensiadel presente Capitolato.
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8) ASSISTENZA TECNICA e STRUTTURA ORGANIZZATIVA

L' Appaltatore dovra assicurare i seguenti semizssistenza tecnicala prevedere nell’importo
contrattuale a corpo:

1) la disponibilita dell’'Ufficio Tecnico dell’Appaltatre a fornire alla Stazione
Appaltante il supporto tecnico logistico e progeltu per il miglioramento
dell’espletamento delle attivita di manutenziores, la ricerca di soluzioni tecniche;

2) la conoscenza approfondita degli ambienti e degpianti, consentira di volta in
volta di proporre le soluzioni tecniche piu idoned adeguate per risolvere le
problematiche, pertanto dovra verificare la rispgmgh della documentazione tecnica
di collaudo, tale documentazione dovra essere matgecostantemente aggiornata
dall'Appaltatore, apportando le necessarie modificberivanti da interventi
manutentivi precedentemente descritti;

3) redigere ogni tre mesi una "Relazione di Verificae dovranno essere evidenziate
eventuali anomalie, non precedentemente note farahita non gestibili nell'ordinaria
manutenzione degli impianti con riferimento alleride del C.E.l. od a disposizioni di
Legge, al fine di permettere alla Stazione Appadtath programmare i necessari
interventi;

4) segnalare tempestivamente all’'ufficio tecnico ardinutenzione del museo i rischi
immediati per la sicurezza di persone o cose, geerdi gravi guasti, disfunzioni, etc.

5) assicurare la presenza del Coordinatore Tecnicorabpe dell’Appaltatore in
occasione delle visite di controllo da parte d8kazione Appaltante o di Autorita
preposte a verifiche periodiche (Ispettorato deldra, ISPESL, VV.F.,etc.).

6) assicurare la collaborazione per altre esigenzeesse alla buona riuscita dell'appalto.

La struttura organizzativa dell’Appaltatore dovra contemplare, come livellmimo, le seguenti
figure professionali da far intervenire sia perigterventi di manutenzione programmata e sia per
quelli non programmati:
a) Coordinatore Tecnico operativesponsabile dell'attivita (la presenza sul past@avoro
dovra essere garantita e concordata con la stazigpaitante su richiesta e comunque con i
livelli minimi che I'Appaltatore avra formulato relpropria proposta tecnica migliorativa);
b) Addetti alla conduzione ed alle attivita mamabiiee :
un termoidraulico conduttore di particolare perigthabilitato per la centrale termica;
un termoidraulico manutentore;
un elettricista conduttore di particolare perizigadilitato sulle cabine elettriche MT/BT
un elettricista specializzato manutentore
due edili manutentori
Gli addetti alle attivita di manutenzione sopraaiig sono il numero minimo necessario per
consentire lo svolgimento delle prestazioni cotuedt nei tempi e secondo le modalita
contenute nello stesso. | tempi di permanenza dii dgeratori presso il Complesso
universitario sara oggetto di proposta di offegtznica migliorativa.

L’'organizzazione predetta € da intendersi vinc@aper I'ottenimento delle prestazioni
previste. Il monte ore globale offerti in sede dbgosta tecnica migliorativa sara verificato
con cadenza trimestrale. Potranno essere variagean la consistenza giornaliera ed oraria
degli operativi in funzione dell’'organizzazione dilvoro garantendo comunque una
presenza giornaliera non inferiore a DUE addetti ta quelli sopra elencati durante le ore

di funzionamento dell’edificio (minimo ore 10).

L'Appaltatore dovra gestire un magazzino per l¢i paricambio e di frequente consumo.
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L'Appaltatore dovra predisporre la migliore strugtwrganizzativa possibile che tenga conto delle
scadenze programmate, nonché della tipologia degdiventi nel rispetto delle soglie minime
prestazionali richieste.

L' Appaltatore, in relazione al Piano degli intertiedi manutenzionedovra pianificare I'esigenza
delle risorse, differenziandola sulla base dedgrventi pianificati ed a seconda della richiesta d
manodopera specializzata occorrente. Per l'eftatina di particolari interventi € necessario
prevedere turni di manodopera che comprendano rnigimon lavorativi e, nel caso, il lavoro
notturno.

9) PIANO DEGLI INTERVENTI E SCHEDE TECNICHE OPERATI VE

L' Appaltatore ha l'obbligo contrattuale di redigdr'Piano degli interventi di manutenzidnehe
contiene:
* lindividuazione di tutte le strutture, impiantip@arati e componenti oggetto del
contratto di manutenzione;
» il riepilogo degli interventi di manutenzione pragrmati;
» lindividuazione delle attivita critiche ai fini d@ manutenzione, da realizzare con
particolare urgenza,
* lindividuazione della periodicita dell'interventta effettuare, della tipologia e della sua
durata.
Il Piano degli interventi di manutenzioha lo scopo di individuare una metodologia del igéyv
di gestione della manutenzione che consenta:
» la sua corretta pianificazione, al fine di ottimaze |' affidabilita
dei sistemi e delle sue componenti;
* arazionalizzazione degli interventi;
* l'ottimizzazione nell'impiego delle risorse;
* la creazione di un archivio storico delle operareifettuate.

L’Appaltatore prima di prendere in carico il sefvizlovra presentare alla Stazione appaltante il
Piano deqgli interventi di manutenziomierito all’arco temporale di un anno in cui vanno
evidenziati gli eventi operativi principali. La gtane appaltante si riserva di approvare il piano
in oggetto a seqguito della valutazione dell’effettiattibilita e di curare senza che I'Appaltatore
possa avere nulla da osservare, i seguenti aspetti:
» verifica della sicurezza degli interventi di mam#i®ne;
» compatibilitd delle attivita in corso nel Complessaversitario presso gli stabili in uso
da parte della Stazione Appaltante;
» collegamenti con altri contratti di manutenzioneos lavori interessanti della Stazione
Appaltante;
» modalita di accesso di operai ed impiegati;
* modalita di introduzione dei materiali e dei mezecessari;
 altri aspetti comunque rilevanti per lo svolgimed#dle attivita.

10) CONTROLLI DA PARTE DELLA STAZIONE APPALTANTE.

Le modalita operative di controllo e di monitoraggielle attivita di manutenzione svolte
vengono attestate dall’Appaltatore con appositartistica tecnica ed amministrativaggiunta a
quella necessaria per legge.

Essa deve essere messa immediatamente a dispesiaiosemplice richiesta, della stazione
appaltante. In particolare, a seguito di richiedte essere consegnata, oltre alla documentazione
prevista contrattualmente anche :
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- copia delle documentazioni tecniche di manufatéiteriali, marchi di qualita;

- forme di assistenza e di garanzia,

- aspetti relativi alla durata dei materiali, alladovita utile ed alle loro caratteristiche di
manutenibilita (intesa come la capacita di un naeno un manufatto di essere facilmente
tenuto in regolare stato di conservazione).

11) TUTELA DEI LAVORATORI E NORME IN MATERIA DI SIC UREZZA

L’appaltatore si obbliga ad osservare integralmeletenorme e le prescrizioni sulla tutela,
protezione, assicurazione ed assistenza dei larorata corrispondere al proprio personale il
trattamento economico e normativo stabilito daith collettivi di settore.

Al riguardo, I'Appaltatore prende atto che la SteE Appaltante si riserva la facolta sia di

effettuare direttamente i controlli sulla regolaritretributiva e contributiva presso le

Amministrazioni competenti, sia di eseguire i méaesontrolli attraverso la documentazione che
I'appaltatore, su richiesta, si obbliga a fornirle.

Prima della consegna dell'inizio delle prestazibAppaltatore dovra trasmettere alla Stazione
Appaltante:

- la documentazione di avvenuta denunzia agli entvigenziali, assicurativi ed
antinfortunistici ovvero apposita dichiarazionetgativa di certificazione, resa ai sensi delle
norme sulla semplificazione della documentazioneamstrativa,

- il piano per la sicurezza fisica dei lavoratori, dastodire a disposizione delle autorita
preposte alle verifiche ispettive di controllo.

L’Appaltatore deve fornire alla Stazione Appaltaigecertificazioni e le informazioni previste
dalla normativa in materia di sicurezza e antinfoidtica sul lavoro, in particolare:
- estremi di iscrizione alla CCIAA al fine di verifice l'idoneita tecnico professionale in
relazione ai lavori da effettuare;
- estremi per la richiesta del DURC,;
- l'organizzazione di prevenzione dei rischi, dirie@ preposti nominati in adempimento ai
dettami di legge;
- nominativo del responsabile del servizio di prevena e protezione, del medico competente e
dei rappresentante dei lavoratori per la sicurezza;
- esistenza del documento di valutazione dei risadrianti le attivita svolte;
- mezzi ed attrezzature previste e disponibili pesdcuzione dei servizi;
- mezzi ed attrezzature antinfortunistiche relativ@wori da eseguire;
- dotazione dei DPI se necessari ed eventuali proeatisicurezza;
- informazione e formazione data ai lavoratori;
- qualsiasi altro genere di informazione che si geenutile fornire in merito al livello di
organizzazione e programmazione della sicurezzaealificazione dell’Appaltatore.

Sono a carico dell’Appaltatore i rimanenti obbliglinnessi alle prestazioni in oggetto, compresa
'osservanza di tutte le norme antinfortunistiche.

A tal fine I’Appaltatore si assume ogni respongtila tutti gli effetti, sia verso i suoi dipendien
che verso terzi, per qualsiasi infortunio si doeessrificare durante I'esecuzione dei lavori oggett
del presente Capitolato.

La Stazione Appaltante si riserva altresi la fagat proprio insindacabile giudizio e senza obbligo

di motivazione alcuna di richiedere, in ogni moneeri& sostituzione del personale che risultasse
di suo non pieno gradimento.
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L’appaltatore si obbliga inoltre a:

a) osservare tutte le norme antinfortunistiche igtevdalle leggi e dai regolamenti vigenti
nonché tutte le cautele imposte dalle norme di cemqrudenza e quelle ulteriori richieste
dalla natura dell’attivitd’ svolta e mettere a disgione dei propri lavoratori e far
utilizzare agli stessi tutti i mezzi di protezioappropriati ai rischi inerenti alle lavorazioni
da svolgere;

b) utilizzare eventuali apparecchiature ed attrezeain modo da non esporre persone e cose a
rischi e pericoli e nel rispetto della segnaleticaicurezza e delle norme di buona tecnica;

c) adottare, al fine di assicurare il rispetto 'detibiente, tutti gli accorgimenti opportuni, ivi
compresi prodotti a basso contenuto di agenti imanti, a non immettere nella rete
fognaria oli esausti, vegetali o minerali, solventiernici, petroli e benzine, ecc., rivenienti
da lavorazioni normali o eccezionali, che dovraeasere raccolti in opportuni recipienti e
smaltiti a norma di legge;

d) non lasciare i locali, le attrezzature di lavera materiali utilizzati in condizioni tali da
costituire fonti di pericolo per la salute e law®zza dei lavoratori, con particolare
riferimento ai rischi d’incendio e al rischio chicoi

L'Appaltatore deve osservare e fare osservare leitthsposizioni vigenti e quelle che potranno
intervenire nel corso dell'appalto in materia dii@srazioni sociali e previdenziali, di collocament
e di assunzione obbligatoria.

L'Appaltatore deve applicare e fare applicare irgtlgente, per i dipendenti occupati nella
realizzazione dei servizi appaltati nessuno escltigte le disposizioni contenute nel C.C.N.L. e
nel C.C.I.P ., per il tempo in cui si svolgonovda.

Le suddette norme si applicano anche alle evenimaliese subappaltatrici, garante responsabile
dell'applicazione delle disposizioni sara I' Apptite.

Eventuali disservizi che possono creare danni eoami@ d'immagine derivanti dall’irreperibilita,
anche se temporanea, del delegato dell’Appaltaiakloro ritardo nel disporre o far eseguire gli
interventi, costituiscono senz'altro causa di s=sone del contratto.

12) RESPONSABILITA’ E DISPONIBILITA’ DELL'APPALTATO RE

Stante la natura e complessita delle attivita priéseella struttura, nonché gli obiettivi posti idal
Stazione Appaltante, I'Appaltatore si impegna aedgege, con assoluta tempestivita, le attivita
previste garantendo in ogni caso la continuita ifumede e la operativita delle strutture e dei suoi
impianti, anche se cid comportasse attivita edwetai non dettagliatamente specificati e previsti.

a) Sistema informativo di gestione dei servizi.
L’Appaltatore dovra attivare, entro tre tesi dallziio del servizio, un sistema informatizzato er |
gestione delle attivita che, oltre a consentira 8tazione Appaltante la conoscenza analitica di
ognuna di esse, ivi compreso il livello quali - gtieativo, consenta una archiviazione storica di
tutte le attivita eseguite con l'obiettivo di foraiindicazioni statistiche e report aggiornati alla
stazione appaltante.

b) Personale operativo e tecnico.
Il personale utilizzato dall'’Appaltatore per lo Eymento di tutte le attivita previste dal conteatt
deve essere di gradimento della Stazione Appalestgnalato all’inizio dell’appalto con elenco
nominativo indicante la qualifica o la specializoae di ciascun componente, inoltre deve
possedere tutti i requisiti: patenti o abilitazigmevisti dalla normativa vigente, e dovra essere
munito di apposito tesserino di riconoscimento ffiaato.
L'Appaltatore provvedera all’esecuzione dei serean personale qualificato e con mezzi adeguati,
sia per numero che per qualita, ed in manieradal@assicurare la loro realizzazione a perfetta
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regola d'arte ed entro i tempi fissati e nel piggpetto del programma di esecuzione.
L'Appaltatore autorizza ed assume la responsabiiea le eventuali verifiche disposte
sull'affidabilitd del personale dalla Stazione Afipate o da altri Organismi, civili o militari,
incaricati della sicurezza degli ambienti.

In ogni caso il personale che non ricevesse iligradto da parte della Stazione Appaltante, o a cui
lo stesso fosse revocato, non potra essere impiggaitl'esecuzione del contratto e dovra essere
tempestivamente sostituito.

L'Appaltatore ha I'obbligo di farsi rappresentageuh proprio Responsabile Tecnico, di provata ed
adeguata capacita, al quale verranno conferiti groferi decisionali per consentire un regolare
svolgimento delle attivita.

Tale nominativo dovra essere preventivamente coratmialla stazione appaltante con una
dichiarazione scritta di accettazione da partéidediricato.

c) Personale a disposizione della Stazione Appi@ita
L'Appaltatore sara responsabile della disciplinepgesonale, della corretta esecuzione dei servizi,
e di ogni altra attivita connessa alle prestazidell'appalto, adeguandosi prontamente alle
disposizione impartite della Stazione Appaltante.
L'Appaltatore risponde direttamente dell’operato tditi i dipendenti propri o di eventual
subappaltatori autorizzati nei confronti sia d&ltazione Appaltante che di terzi.
La Stazione Appaltante ha il diritto di esercitargni e qualsiasi controllo sui servizi, con le
modalita che riterra piu opportune , ed ha il thridi ricevere sollecitamente dall'Appaltatoredutt
le informazioni che riterra opportuno richiedere.
La Stazione Appaltante € espressamente dichiasat@nea ad ogni rapporto comungue nascente
con terzi in dipendenza della realizzazione deléstazioni (lavori, forniture, danni, etc.).

13) MODALITA’ DI COMPENSO e PAGAMENTO

Per la contabilizzazione delle opere, sardessario ottemperare alla seguente procedura:

a) per la contabilitd di manutenzione preventiyaagrammata, e per il servizio di gestione e
conduzione, trattandosi di un importo forfetariddpaltatore € autorizzata ad emettere
fatture trimestrali in rate costanti, con riferin@mlle attivita eseguite nei mesi secondo il
piano degli interventi di manutenzione approvato.

b) per la contabilita della manutenzione di prantervento, limitatamente agli interventi non
rientranti nell'importo forfettario, ciascun intemto dovra essere documentato come
richiesto nel precedente capitolo e sara contalilee dopo la firma della relativa scheda
di manutenzione, riguardante l'apparecchiaturarai@a da parte del rappresentante della
Stazione Appaltante e del rappresentante dell’ Appak.

La fatturazione di tali interventi sara di tipotélenico.

| prezzi, che rimarranno fissi ed invariabili petta la durata dell’appalto, saranno comprensivi
degli oneri diretti e indiretti relativi al persdeadei costi della sicurezza, dei costi dei mezzi
d’opera, delle attrezzature di lavoro e di cantielella strumentazione necessaria, degli oneri
comunque previsti nel presente Capitolato Specialeji ogni altro onere, anche se non
specificato, necessario alla completa effettuazamile attivita di manutenzione descritte.

La Fornitura di materiali occorrente per la manmiene straordinariaove necessaria, sara
desunta dagli elenchi prezzi ricavati dal Prezzaegionale vigente alla data dell’avvio del
servizio di gestione e manutenzione a pagamenio;Ritazzi informativi dell’'edilizia e degli

impianti, materiali ed opere compiute” edizioni DElvigore alla data dell’avvio del servizio di
gestione e manutenzione a pagamento, si provveddla formulazione e concordamento di
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Nuovi Prezzi.

Ai prezzi di tariffa sara applicato il ribasso pemtuale offerto dall’Appaltatore in sede di gara.

In mancanza di quanto sopra € ammessa la contazione dellimporto corrispondente alla

fattura prodotta dall’Appaltatore relativa ai coststenuti, maggiorato del 26,50% per uso
attrezzi, mezzi d'opera, spese generali ed ufilnglresa. L'importo totale sara soggetto al ribass

d'asta offerto in sede di gara.

L’Appaltatore presentera preventivo spesa per lenitira dei materiali necessari alla

manutenzione straordinaria che dovra essere apprda#ia Stazione Appaltante in forma scritta.
La fatturazione di detto materiale verra effettuataestralmente secondo le modalita indicate nel
contratto.

La manutenzione di pronto intervento, non compresiimporto forfettario, in orari notturni e/o
festivi verra compensata previa autorizzazione alla spesa.

Verranno computati in econommel seguente modo:

per il compenso netto della sola mano d’opera:lguetiicata nel tariffario,maggiorato del 26,50%
per uso attrezzi, mezzi d'opera, spese generaltiall'impresa. L'importo totale sara soggetto a
ribasso d'asta;

- per i materiali remunerati in base ai singoli prezdicati nei suddetti tariffari:

- sara applicato il ribasso percentuale offerto ohes# gara;

- per il materiale non contemplato dai tariffari: ®mraessa la contabilizzazione dell'importo
corrispondente alla fattura prodotta dall’Appaltatamaggiorato del 26,50% per uso attrezzi,
mezzi d'opera, spese generali ed utili all'imprésache in questo caso tale importo sara
soggetta al ribasso d'asta;

- per esecuzione di interventi particolari per i gq@ahecessario richiedere 'assistenza di ditte
specializzate o del settore, in possesso di spkeifiautorizzazioni tecniche e/o societa
concessionarie esclusiviste: € ammessa la comzdmione dell’'importo corrispondente alla
fattura di esecuzione dei lavori prodotta dall’'lege esecutrice, maggiorato del 15% per la
messa a disposizione dell’assistenza prestataesetilzione dei lavori ed i relativi utili in
qualita di impresa affidataria. Anche in questoocaslo tale maggiorazione sara soggetta al
ribasso d'asta.

| prezzi di tariffa dei materiali contenuti negleachi dei prezzi di riferimento si intendono per
materiali forniti a pie d'opera, comprensivi dejgese generali, degli utili all'appaltatore e diiog
altro onere gravante a qualunque titolo (consurtrezsti, mezzi d'opera, tasse, trasporto in cantiere
ecc...). Le prestazioni in economia saranno vausalamente per il tempo di esecuzione dei
lavori, senza tenere conto del tempo impiegatspestamenti ed altro.

Gli interventi di manutenzione straordinaria di qula entita eseguiti a seguito di “Richieste
urgenti di intervento” dovranno essere riepilogatiordini di lavoro mensili riportanti i lavori
effettivamente eseguiti nel mese preso in esame.

La Stazione Appaltante si riserva, a suo insindéegudizio, di fornire le parti di ricambio pee |
riparazioni di guasti e/o modifiche, nonché pemianutenzione preventiva.

14 ) ORDINI DI SERVIZIO

Tutti gli ordini della Stazione Appaltante, dovrannisultare da atto scritto; sono nulli gli ordini
verbali i quali non potranno in alcun modo e pessug motivo essere proposti all’Appaltatore.

Gli interventi di manutenzione straordinaria "ahresta” e non compresi nellimporto a canone
annuo, saranno effettuati in base ad ordini scditilavoro sui quali saranno evidenziati la
descrizione sintetica dell'intervento, 'ammontagele modalita di compenso, il termine di
presentazione di eventuali studi, progetti, dettagt., la durata di esecuzione, le penali e altre
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indicazioni e prescrizioni utili al’esecuzione davori.
| suddetti ordini di lavoro dovranno essere retiifirmati dall'appaltatore per ricevuta e presa
visione.

15) ESECUZIONE DEI LAVORI

L’Appaltatore € responsabile della perfetta rispammh delle opere, o parti di esse, alle condizioni
contrattuali, nonché alle disposizioni apposte mteoute negli ordini di servizio, nelle istruziai
nelle prescrizioni della Stazione Appaltante.

L’Appaltatore resta comunque obbligato ad esegua&eproprie spese, gli eventuali lavori
addizionali che gli fossero richiesti semprechéstjugiano indispensabili per non sospendere le
attivita in corso.

Gli eventuali maggiori costi delle opere eseguitedifformita delle prescrizioni contrattuali
saranno oggetto di contabilizzazione integratigagarata come gia esposto in precedenza.
L’Appaltatore quindi norpotra mai opporre ad esonero 0 attenuazione dedf@ip responsabilita

la presenza del personale nel luogo dell'interventinché la redazione di disegni e di calcoli,
'accettazione di materiali e di opere da parte desponsabili dell'ufficio tecnico e di
manutenzione della stazione appaltante. Qualorapiétatore nel proprio interesse o di sua
iniziativa, impiegasse materiale di dimensioni eerdgi a quelle prescritte o di lavorazione piu
accurata o di maggior pregio rispetto a quantoipteve sempre che la Stazione Appaltante accetti
le opere cosi come eseguite, non avra diritto @hahumento dei prezzi contrattuali.

16) CONSEGNA LAVORI, SOSPENSIONE E RIPRESA LAVORI

La data di inizio di ogni singolo intervento sandetia indicata in una apposita scheda che avra
funzione di certificato di inizio lavori; o stesseodulo riportera la data prevista per I'ultimazon
dell'intervento.

Qualora circostanze speciali e comunque di forzggiae, impediscano temporaneamente l'utile
prosecuzione dell'appalto, la stazione appaltastelinporra la sospensione e venute a cessare le
cause che I'hanno determinata, ne ordinera las@prdella comunicazione di sospensione dovra
indicare le ragioni che hanno indotto I'adozionémevvedimento.

Durante il periodo di sospensione dei lavori, perchuse del secondo comma, gli oneri per la
protezione delle opere sono a carico dellAppafatda quale non potra richiedere particolari
compensi o risarcimenti per le sospensioni deiriavo

17) TEMPI DI ULTIMAZIONE LAVORI

| tempi di ultimazione dei singoli lavori sarann@alsliti dalla stazione appaltante, previo accordo

con la Stazione Appaltante e specificati nella dehe

La data definitiva di ultimazione degli intervemiportata sul modulo sopra descritto assumera
anche valore di certificato di ultimazione lavori.

Se richiesto, I'’Appaltatore dovra presentare dbaisne appaltante per approvazione il programma
per I'esecuzione del lavoro, sulla base di quamdecato dalla Stazione Appaltante.

L’inizio dei lavori puo essere subordinato, ad masicabile giudizio della stazione appaltante, a
detta approvazione.

18) PENALE PER IL RITARDO

La penale per il ritardo nell'espletamento del sgovdi conduzione e manutenzione ordinaria
oggetto dell’affidamento salvo il diritto della 3tane Appaltante al risarcimento degli eventuali
maggiori danni, e stabilita forfetariamente, peniogjorno di ritardo o di non adempimento in €
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1.000,00 (euro mille/00) e qualora tali ritardi nmamsentano 'adempimento di quanto stahil&o
Stazione Appaltante si riserva la facolta di rigadne del contratto ai sensi del Regolamento
D.P.R. 207/2010.

19) LAVORO NOTTURNO E FESTIVO

Fermo restando quanto stabilito dal Capitolato @daed’Appalto dei Lavori Pubblici, ove
I'esecuzione delle opere non dovesse procederendorda assicurare il compimento dell’appalto
nel tempo prefissato per cause non ascrivibiliAplfaltatore, la Stazione Appaltante potra
prescrivere che i lavori siano proseguiti anchaatte e nei giorni festivi, senza che I'Appaltatore
possa da cio trarre titolo per richiedere indeneitaompensi di sorta, oltre alle maggiorazioni
previste dalle tariffe del CCNL per le lavoraziaoindotte in siffatte condizioni.

Le sole maggiorazioni calcolate sul costo baseadelano d’opera, per le ore effettivamente
prestate, entreranno nella liste delle economieleamodalita di cui al precedente articolo sulle
modalita di pagamento del presente Capitolato. @hunque data facolta all’Appaltatore di
lavorare, per sua comodita, in orari notturni divessenza alcun onere aggiuntivo per la Stazione
Appaltante.

La contabilizzazione del servizio di conduzionestgme e della manutenzione ordinaria con
relativa emissione di fatture con cadenza triméstra

20) CERTIFICATO REGOLARE ESECUZIONE

L’Appaltatore resta responsabile, fino allemissotel certificato di regolare esecuzione, della
corretta esecuzione delle attivita preventive eriparazione guasti, della buona qualita dei
materiali forniti e del corretto montaggio delle papecchiature eventualmente fornite ed
installate.
Il certificato di regolare esecuzione sara emessoattre_tre mesdopo la scadenza del contratto
d’appalto.

21) DIREZIONE LAVORI

La Stazione Appaltante affida al proprio ufficiochéco e di manutenzione le funzioni di
coordinatore degli interventi manutentivi, e all@ssa struttura compete lo svolgimento delle
seguenti attivita:

a) controllare la puntuale esecuzione delle prastazontrattuali;

b) vigilare sull'osservanza delle leggi e dellememregolamentari, nonché su tutte le norme
di sicurezza e sulla tutela dei lavoratori;

c) richiedere le autorizzazioni necessarie pecé#aso del personale dell’Appaltatore nei siti
della Stazione Appaltante, vigilando sul corretbonportamento anche impartendo tutte
le istruzioni che riterra piu opportune;

d) effettuare il calcolo e lI'applicazione di evealipenalita;

e) accertare l'esatto adempimento delle prestazmomtrattuali emettendo apposita
certificazione di regolare esecuzione;

f) predisporre gli atti necessari per la definizoti eventuali ulteriori specifiche tecniche
delle prestazioni.

La stessa struttura della Stazione Appaltante igarifl'esatta tenuta dei registri delle
manutenzioni, certifica la regolarita delle pregiaze delle forniture mediante verifica del loro
esatto adempimento. L'esito negativo dell'esatemguimento delle prestazioni attribuisce alla
Stazione Appaltante la facolta della risoluzionkeodatratto.
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Nel rispetto degli obiettivi e dei livelli minimindicati nel Capitolato con riferimento ai vari
servizi, il controllo delle attivita svolte dall'jyaltatore sara effettuato dalla Stazione Appaltante
anche sui risultati che saranno valutati attraveilsanonitoraggio di quattro parametri
fondamentali:
a) rispetto standard di disponibilita degli imgiandegli spazi
frequenza delle interruzioni e tempi di rispostaipepristino del regolare servizio;
b) livello di aderenza alle norme di sicurezza
risultante delle visite ispettive mirate da partepdrsonale della Stazione Appaltante e/o
delegato e da parte di Enti esterni (ASL, VV.FRESL, etc.) ed interni preposti al controllo;
c) verifica della qualita dei dati inseriti nef&@ma informativo
risultante delle visite ispettive da parte di peede della Stazione Appaltante e/o delegato;
d) rispetto degli standard di disponibilita dedlévita interne
frequenza delle interruzioni a tempi di rispostaipgpristino del regolare svolgimento delle
attivita interne alla Stazione Appaltante, maga sui tempi intercorsi tra la segnalazione
dell'irregolarita ed il tempo di ripristino dell@male attivita.

22) MANUTENZIONI SPECIALISTICHE SUBAPPALTABILI

In relazione alla natura dell'appalto, da eseglik@paltatore dovra eseguire direttamente le
prestazioni oggetto dell'appalto.

L’Appaltatore potra affidare ad altra societa leseone di parte delle prestazioni, salvo
autorizzazione preventiva da parte della Commiteat sempreché riguardino opere e/o
apparecchiature dove sia richiesto l'interventditte specialistiche.

23) INADEMPIENZE DELL’APPALTATORE

L’appalto si risolvera qualora si verifichino i c@sevisti dagli art. 1453, 1455 e 1564 C.C.
Il contratto potra essere sciolto altresi dallazitae Appaltante con semplice raccomandata con
awviso di ritorno nel caso in cui I'Appaltatore d®se essere inadempiente rispetto ai seguenti
punti:
a) mancata reperibilita del personale prepostoi iatgrventi di emergenza entro i termini
previsti;
b) omessa esecuzione nei termini previsti delleageni di manutenzione preventiva,
c) modifiche abusive degli impianti affidati all’4saltatore;
d) comportamenti ostativi allo svolgimento dellfaittx di controllo del Stazione Appaltante.

La Stazione Appaltante si riserva la facolta dblsisre il contratto in caso di abituale deficienza
el/o negligenza nell’espletamento del servizio,gravita e/o frequenza delle infrazioni accertate e
notificate, di inadempienza nella applicazione ditipcontrattuali che pregiudichino ['utilizzo
delle opere oggetto dei servizio.
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